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 لمستخلص ا

العربية   باللغتين  المنشور  الفكري  الإنتاج  ورصد  تحليل  إلى  العلمية  المراجعة  هذه  تهدف 

المعلومات وخدماتها، وذلك خلال   الميتافيرس في دعم مؤسسات  والإنجليزية حول توظيف تقنيات 

. وتسعى الدراسة إلى تقديم تصور شامل لاتجاهات البحث  2024إلى    2018الفترة الممتدة من عام  

ي في هذا المجال الناش ئ، واستكشاف الفجوات المعرفية التي ما زالت قائمة. اعتمدت الدراسة  العلم

أربعة محاور موضوعية،  إلى  المواد  المسحي، وتم تصنيف  الأسلوب  باستخدام  المنهج الوصفي  على 

والآفاق   المعلومات،  مؤسسات  في  والتقنية  القانونية  والتحديات  النظرية،  الجوانب  تناولت 

تقبلية، إلى جانب محور متخصص بتطبيقات الميتافيرس في مؤسسات المعرفة والمعلومات. وقد  المس

( النتائج عن رصد  أن الإنتاج  91أسفرت  الدراسة  نتائج  بالموضوع، أظهرت  إنتاجًا فكريًا ذا صلة   )

اللغة %( للإنتاج ب27.47%(، مقابل )72.53المنشور باللغة الإنجليزية استحوذ على النسبة الأكبر )

عامي   النشر خلال  في  كبير  تصاعد  ملاحظة  مع  عن  2024و  2023العربية،  النتائج  كما كشفت   .

هذه  وتوضح  المحاور.  بين  والعمق  التناول  وتفاوت  الإنتاج،  نوعية  على  العلمية  المقالات  سيطرة 

يز على بناء النتائج الحاجة إلى تطوير دراسات أكثر تطبيقية واستشرافية في السياق العربي، مع الترك

 نماذج وخارطة طريق واضحة لتبني تقنيات الميتافيرس في مؤسسات المعلومات.

 الميتافيرس ؛ عالم افتراض ي ؛ مؤسسات المعلومات ؛ خدمات المعلومات.  الكلمات المفتاحية: 

 ندى حسن صلاح الدين سيد  
 مدرس مساعد بقسم المكتبات والوثائق والمعلومات 

 جامعة القاهرة   –كلية الآداب 

naddaahassan@gmail.com   

 مراجعة وإشراف  

 أ.د. أسامة السيد محمود  
 أستاذ المكتبات والمعلومات المتفرغ 

 جامعة القاهرة   –كلية الآداب 
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 تمهيد /0

معععععععععع تطعععععععععور اعتمعععععععععاد المسعععععععععتفيدين علعععععععععى الب  عععععععععة الرقميعععععععععة، باتعععععععععت مؤسسعععععععععات المعلومعععععععععات 

مطالبعععععععة باستكشعععععععاف إمسانعععععععات الميتعععععععافيرس فعععععععي تطعععععععوير خعععععععدماتها، نظعععععععرًا لمعععععععا يعععععععوفره معععععععن تجعععععععارب 

تفاعليعععععععة تعععععععامرة تتجعععععععاوز الحعععععععدود المسانيعععععععة، وتعععععععع ز معععععععن فعععععععر  العععععععتعلم والتفاععععععععل. ويتعععععععي  دمعععععععج 

تقنيععععععععععععات الواقععععععععععععع الممتععععععععععععد )الافتراضعععععععععععع ي والمععععععععععععع ز( إعععععععععععععادة تشععععععععععععكيل طععععععععععععرق تقععععععععععععديم ال ععععععععععععدمات، 

وتحقيعععععععععق ب  عععععععععات تعلعععععععععم مخصصعععععععععة وشعععععععععاملة. إلا أن هعععععععععذا التوجععععععععع  يصعععععععععطدم بتحعععععععععديات تتعلعععععععععق 

بالعدالععععععععععة الرقميععععععععععة وال صوصععععععععععية ومتاحععععععععععة الوصععععععععععول، مععععععععععا  سععععععععععتد ي تع يعععععععععع  مهععععععععععارات الععععععععععتمكن 

ة وفععععععععي هععععععععذا السععععععععياق، تسعععععععععى هععععععععذه المراجععععععععع المعلومععععععععاتي وتبنععععععععي اسععععععععتراتيجيات تصععععععععميم شععععععععاملة.

العلميععععععععة إلععععععععى تحليععععععععل الإنتععععععععاج الفكععععععععري حععععععععول دور الميتععععععععافيرس فععععععععي مؤسسععععععععات المعلومععععععععات، مععععععععن 

 .خلال رصد التوجهات البحثية وتحديد الفجوات القائمة في هذا المجال

 /  مشكلة المراجعة العلمية 1

شعععععععععععععهععععدت ب  ععععات المعلومععععات في السعععععععععععععنوات الأخيرة تحولات متسععععععععععععععععارعععععة بفعععععل التطورات  

التكنولوجية، وكان من أبرزها ظهور مفهوم "الميتافيرس" كأحد الظواهر الجديدة للواقع الرقمي.  

ورتم ت ايعد الاهتمعام الأكعاديمي اهعذا المفهوم، إلا أن معظم الكتعابعات الحعاليعة ترك  على تطبيقعاتع  

مع ندرة واضععععععععععععحة في الدراسععععععععععععات التي تتناول توظيف   والترفي ، والتسععععععععععععويق، ت التعليم،في مجالا 

من هنا،    .مثل المكتبات ومراك  المعرفة والأرشععيفات الميتافيرس تحديدًا في مؤسععسععات المعلومات،

تتجلى الحاجة إلى مراجعة علمية منظمة ترصعععععععععععععد الإنتاج الفكري في هذا المجال، وتسعععععععععععععتكشععععععععععععف  

اهدف رسععععم تصععععور تخطيطي اسععععتشععععرافي   يتافيرس داخل مؤسععععسععععات المعلومات،أبعاد توظيف الم

 . سهم في تطوير ال دمات ويدعم استراتيجيات التحول الرقمي في الب  ة المعلوماتية

 / أهمية المراجعة العلمية  2

تكتسعععععععععععععععب هععذه المراجعععة العلميععة أهميىهععا من تسعععععععععععععلي  ال عععععععععععععوء على ظععاهرة الميتععافيرس  

بوصععععفها أحد أبرز ملام  التحول الرقمي في العصععععر الراهن، وتسعععععى إلى ربط  بمجال مؤسععععسععععات  

المعلومات، وهو مجال ما زال في طور التسوين من حيث الدراسعععععععات العربية. كما تسعععععععهم المراجعة  

ية متساملة حول واقع وتوجهات البحث العلمي في هذا المجال، مع الكشعععععععععععععف  في تقديم رؤية تحليل

ب  عععععات المكتبعععععات   عن الفجوات البحثيعععععة التي معععععا زالعععععت تعيق التطبيق الفعلي لهعععععذه التقنيعععععة في 

ومراك  المعلومععات. ممععا يبرز أهميععة هععذه المراجعععة في تقععديم معععالجععة علميععة جععديععدة تسعععععععععععععتنععد إلى 
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تحليل نقدي للدراسععععععععععات السععععععععععابقة، وتسععععععععععهم في تطوير المعرفة ضععععععععععمن مجال دراسععععععععععات المكتبات  

 .والمعلومات في ب  ة الميتافيرس

 / أهـداف المراجعة العلمية3

رصعععععععععععععععد وتحليععل الإنتععاج الفكري العربي والأجناي المرتب  بتطبيقععات الميتععافيرس في مؤسعععععععععععععسعععععععععععععععات   -

 .المعلومات

تحعععديعععد أبرز الاتجعععاهعععات البحثيعععة والفجوات العلميعععة المتعلقعععة بتطبيق الميتعععافيرس في تحسعععععععععععععين   -

 .خدمات المعلومات

 / مجال المراجعة العلمية وحدودها4

: تتنعععاول هعععذه المراجععععة العلميعععة تحليعععل ودراسعععععععععععععععة الإنتعععاج الفكري المتعلق الموضــــــــــــوعيــةالحعععدود   -

بظاهرة الميتافيرس ودور منصععععععععاتها في تحسععععععععين خدمات المعلومات داخل مؤسععععععععسععععععععات المعلومات، 

ومراك  المعلومات، والأرشعععععععععععععيفات، والمتاحف الرقمية. وتهدف المراجعة إلى رصعععععععععععععد   مثل المكتبات،

 وتحديد الفجوات المعرفية في هذا المجال. الاتجاهات البحثية الحديثة،

ـــــــــــــــــــــو ةالحدود   - : تت عععععععمن هذه المراجعة العلمية الإنتاج الفكري المنشعععععععور باللغتين العربية اللغـــــــــــــــــ

 والإنجليزية؛ نظرًا لسونهما من أكثر اللغات استخدامًا في مجال دراسات المكتبات والمعلومات.

ا متععععددة من الإنتعععاج الفكري، بمعععا في ذلعععك النــــــــــــــــــــــــوعيـــةالحعععدود   - : تغطي المراجععععة العلميعععة أنواععععً

 المقالات المحكمة، الرسائل الجامعية، أوراق المؤتمرات، دون التقيد بحدود جغرافية.

م.  ععععد 2024م وحتى ععععام  2018تغطي هعععذه المراجععععة العلميعععة الفترة من ععععام  :  الزمنيـــةالحعععدود   -

الأكعععععععاديعمعي    2018ععععععععام   العفعكعري  الإنعتعععععععاج  فعي  "المعيعتعععععععافعيعرس"  مصععععععععععععععطعرعح  لعظعهعور  الانعطعلاق  نعقعطعععععععة 

 Virtual World, Defined from a Technologicalكمعععا يتفعععععععععععععح في دراسعععععععععععععععة بعنوان   والثقعععافي،

Perspective and Applied to Video Games, Mixed Reality, and the Metaverse الععععتععععي ،

حافً ا لتسريع التحول   19-، مثلت جائحة كوفيد2020نشرت في فبراير من العام ذات . ومنذ عام  

ا في قطععاعععات المعلومععات وتقععديم ال ععدمععات، ممععا أسعععععععععععععهم في تع ي  الاهتمععام   الرقمي، خصعععععععععععععوصععععععععععععععً

كما شععسل إعلان شععركة "ف سععبوم" عن مشععروع "الميتافيرس"  س.  بتقنيات الواقع الممتد والميتافير 

نقطعععة تحول محوريعععة أدت إلى تصعععععععععععععععاععععد ععععالمي في العععدراسعععععععععععععععات    2021وتحولهعععا إلى "ميتعععا" في ععععام  
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فقععد اتسعععععععععععععمععت بظهور تطبيقععات واقعيععة ونفعععععععععععععج   2024و  2022الأكععاديميععة. أمععا الفترة بين عععامي  

 .مرحوظ في المعالجة البحثية، مما جعل من الميتافيرس موضوعًا أساسيًا في الدراسات الحديثة

 / المنهج وأدوات جمع البيانات 5

تعتمد المراجعة العلمية على المنهج الوصعععععععععععفي، بأسعععععععععععلوب  المسعععععععععععحي، اهدف رصعععععععععععد وتحليل 

الإنتاج الفكري المرتب  بتطبيقات الميتافيرس في مؤسعععععععععععععسعععععععععععععات المعلومات، وقد تم جمع البيانات  

من خلال الملاحظة المباشرة عن طريق جلسات الاتصال المباشر بقواعد البيانات والفهارس على 

 الإنترنت للوصول إلى الإنتاج الفكري المتعلق بالموضوع.

 / خطوات ومراحل المراجعة العلمية.6

 المرحلة الأولى: تحديد استراتيجيت البحث، الم منة تحديد المصطرحات والرب  بينها. -1/ 6

المرحلة الثانية: اختيار وتحديد أدوات ومصععادر البحث، المسععتخدمة لملإععح الإنتاج الفكري    -2/ 6

 المتعلق بموضوع الدراسة.

المرحلة الثالثة: الفرز واختيار الإنتاج الفكري، وتصعععععععععععععفية واسعععععععععععععتعاد الدراسعععععععععععععات تير ذات   -3/ 6

 الصلة.

 المرحلة الرابعة: عرض نتائج عملية البحث وتوضي  أسبااها. -4/ 6

 المرحلة ال امسة: عرض الإنتاج الفكري وفقًا للمحاور الموضوعية. -5/ 6

ـــــــط  ات والرب    -1/ 6 ـــ ـــــــمنة تحديد المصــ ـــ المرحلة الأولى: تحديد اســــــــــــحراتيجيم البحث، الملمــ

 بينها.

في هذه المرحلة يتم تحديد المصععععععععععطرحات المتعلقة بموضععععععععععوع الدراسععععععععععة، مثل الميتافيرس،  

الواقع الافتراضععععععععععععع ي، مؤسعععععععععععععسععععععععععععععات المعلومعات، خعدمعات المعلومعات الرقميعة، وتيرهعا من المفعاهيم  

المرتبطة. ووضعععععع اسعععععتراتيجية بحث مقننة للرب  بين المصعععععطرحات من خلال اسعععععتخدام السلمات  

 ذات الصلة ل مان تغطية شاملة عند البحث. المفتاحية والمرادفات

المصط  ات البحثية الدالة على الإنتاج الفكري بـ)اللغة العربية(، وبـ)اللغة   -1/ 1/ 6

 الإنجليزية(: 
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 المصط  ات البحثية الدالة على الإنتاج الفكري  - 1جدول 

 المصط  ات باللغة الإنجليزية  المصط  ات باللغة العربية م

 Metaverse الميعتععافععععععيرس  1

 Metaverse Platforms منصات الميتافيرس   2

 Virtual Reality (VR) الواقععععععع الافتراع ععععي  3

 Augmented Reality (AR) الواقع المعععععع ز  4

 Mixed Reality (MR) الواقع الم تل   5

 Artificial Intelligence الذكعععاء الاصطنا ي  6

 Virtual interaction التفععععاعل الافتععععععراض ي  7

 3D Technologies تقنيات ثلاثية الأبعاد 8

 Information Institutions مؤسسات المعلومات 9

 Information Services خدمات المععععععععلومات  10

 Libraries and Information Science مجال المكتبات والمعلومات 11

 

 اسحراتيــــجية البـــــحث  -2/ 1/ 6

: المصطرحات البحثية لملإح الإنتاج الفكري العربي حول موضوع الدراسة
ً
 أولا

 الميتافيرس )أو( منصات الميتافيرس. -

 )و( الواقع الم تل .  الواقع الافتراض ي )و( الواقع المع ز  )و( الميتافيرس -

 الميتافيرس )و( الذكاء الاصطنا ي. -

 التفاعل الافتراض ي.  )و( مؤسسات المعلومات -

 الميتافيرس )و( مجال المععكتبات والمعععععلومات.  -

 الميتافيرس )و( مؤسسات المعلومات )أو( مجال المكتبات والمعلومات. -

 خدمات المعلومات. )و( الميتافيرس -

 الواقع الافتراض ي )أو( الواقع المع ز )أو( الواقع الم تل  )و( مؤسسات المعلومات.  -
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 ثانيًأ: المصطرحات البحثية لملإح الإنتاج الفكري باللغة الإنجليزية حول موضوع الدراسة

- Metaverse (OR) Metaverse Platforms.  

- Metaverse (AND) Virtual Reality (AND) Augmented Reality (AND) Mixed Reality.  

- Metaverse (AND) Artificial Intelligence.  

- Information Institutions (AND) Virtual Interaction.  

- Metaverse (AND) Libraries and Information Science.  

- Metaverse (AND) Information Institutions (OR) Libraries and Information Science.  

- Metaverse (AND) Information Services.  

- Virtual Reality (OR) Augmented Reality (OR) Mixed Reality (AND) Information 

Institutions. 

اهدف تحسين  OR و )أو( AND لقد اعتمدت استراتيجية البحث على استخدام أداتي )و(

 دقة البحث وتوسعععععععيع أو ت ععععععع يق نطاق النتائج وفقًا للمصعععععععطرحات البحثية. حيث تتي  أداة )و(

AND   رب  المصعععععععععععععطرحعات بحيعث تظهر النتعائج التي تحتوي على جميع السلمعات المحعددة. أمعا أداة

 ، فهي تتي  توسيع نطاق البحث ل شمل أيًا من المصطرحات المرتبطة.OR )أو(

، 2025إلى  2013بالإضعععععععععافة إلى ذلك، تم ت ععععععععع يق نطاق البحث زمنيًا ل شعععععععععمل الفترة من 

وذلك ل عععععمان ت عععععمين أحد  الدراسعععععات والإنتاج الفكري المرتب  بتطور الميتافيرس وتطبيقات  

في مجال المكتبات والمعلومات. علاوة على ذلك، تم وضعععععععععع بع  مصعععععععععطرحات البحث بين علامتي  

الحالات، ل ععععععععععععب  البحث وضععععععععععععمان اسععععععععععععترجاع النتائج التي تحتوي على  تنصععععععععععععيص "..." في بع 

 المصطرح المحدد.

ـــــــ  الإنتـاج   -2/  6 ـــ ـــــــت ـدمـة لم ــ ـــ ــادر البحـث، المســ ـــــ ـــ المرحلـة الثـانيـة: اختيـار وتحـديـد أدوات ومصــ

 الفكري المتعلق بموضوع الدراسة.

تعتمد هذه المرحلة على الاسعتفادة من مصعادر متنوعة تشعمل قواعد البيانات، والمجلات  

والكتب المتخصعصعة، والرسعائل الجامعية، بالإضعافة إلى التقارير الصعادرة عن   العلمية المحكمة،
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ل ععععمان تغطية شععععاملة وحديثة للموضععععوع، وذلك باسععععتخدام اسععععتراتيجية   المؤسععععسععععات البحثية؛

 البحث المدرجة سابقًا.

: قواعد البيانات:
ا

 أولً

 بنك المعرفة المصري، بما في  من قواعد بيانات باللغة العربية واللغة الإنجليزية. -

قواعد البيانات باللغة العربية وقواعد البيانات العالمية، المتاحة خارج بنك المعرفة المصري،   -

 .EBESCO ،Ericمثل: قاعدة بيانات الهادي، قاعدة بيانات المنهل، 

ا: الدور ات:  الدوريات المتخصصة في مجال المكتبات والمعلومات والميتافيرس في الأعوام الأخيرة. ثانيا

ا: محركات البحث: 
ا
 ثالث

 .Google Book، وGoogle Scholarمحرم بحث  -

- Research Gate. 

اقع على الو ب:  ا: مو
ا
 رابعــ

 اتحاد مكتبات الجامعات المصرية. -

 International Federation of Library Associationsموقع الاتحاد الدولي لمؤسعععععععسعععععععات المعلومات  -

and Institutions [IFLA].  <https://www.ifla.org/ > 

لعععععععععلعععععععععمعععععععععكعععععععععتعععععععععبعععععععععات   - الأمعععععععععريعععععععععكعععععععععيعععععععععة  العععععععععجعععععععععمعععععععععععععععععععيعععععععععة    American Library Association  [ALA]معععععععععوقعععععععععع 

<https://www.ala.org/ > 

المعععععلععومعععععععات - تععكععنععولععوجععيعععععععا  عععلععوم  جععمعععععيعععععععة   The Association for Information Science andمععوقععع 

Technology  <https://www.asist.org/ > 

 < / AssociationMetaverse  <https://metaverseassociation.co موقع جمعية ميتافيرس  -

الافعععتعععراضععععععععععععع عععي والمععععععع ز   - لعععلعععواقعععع  العععععععععععالمعععيعععععععة  الصعععععععععععععععنعععععععاععععععععة  جعععمعععععععيعععععععة    The VR/AR Associationمعععوقعععع 

<https://www.thevrara.com/ > 

 

https://www.ifla.org/
https://www.ala.org/
https://www.asist.org/
https://metaverseassociation.co/
https://www.thevrara.com/
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المرحلة الثالثة: الفرز واختيار الإنتاج الفكري، وتصــــــفية واســــــتعاد الدراســــــات  ير ذات   -3/ 6

 الصلة.

في هعذه المرحلعة بععد جمع الإنتعاج الفكري المرتب  بموضعععععععععععععوع العدراسععععععععععععععة، يتم تلإعععععععععععععجيعل ععدد 

النتائج المسعععععععععععترجعة، تأتي مرحلة الفرز والتصعععععععععععفية، التي تهدف إلى اختيار الدراسعععععععععععات الأكثر صعععععععععععلة،  

 واستبعاد الدراسات التي لا تتوافق مع أهداف الدراسة.

تمت مراجعة النتائج المسعترجعة للوصعول إلى الإنتاج الفكري الأكثر صعلة بموضعوع الدراسعة،  

مع التركيز على الدراسعات التي تقدم إضعافة علمية واضعحة. كما تم اختيار الدراسعات والمصعادر وفقًا 

 .لمدى ارتباطها بأهداف الدراسة؛ لعرض اتجاهات الإنتاج الفكري وتحليل سمات  الأساسية

بععععد ذلعععك، تم اسعععععععععععععتبععععاد العععدراسعععععععععععععععات المكررة أو تير ذات الصعععععععععععععلعععة، وذلعععك بععععد الاطلاع على 

المر صععععات وتحليل محتواها، ل ععععمان توافقها مع محاور الدراسععععة، كما تم اسععععتبعاد الدراسععععات التي  

 تقدم بيانات ببليوجرافية فق ، دون الوصول إلى النص السامل أو مستخلص وافِ.

في المرحلة الأخيرة، تم تصععععععنيف الدراسععععععات ضععععععمن ف ات موضععععععوعية وفقًا للمحاور الرئ سععععععية  

للدراسعععة، مع ترت ب المسعععتخلصعععات زمنيًا من الأحد  إلى الأقدم، ل عععمان تقديم رؤية متساملة لمسعععار  

 .تطور البحث في هذا المجال

 المرحلة الرابعة: عرض نتائج عملية البحث وتوضيح أسبابها. -4/  6

في هذة ال طوة تعرض عدد النتائج المسعععععترجعة من قواعد البيانات والدوريات ومحركات  

وتحعععدد ععععدد النتعععائج الوثيقعععة بموضعععععععععععععوع العععدراسعععععععععععععععة، بعععالإضعععععععععععععععافعععة لععععدد النتعععائج   البحعععث وتيرهعععا،

 المستبعدة، وذكر مبررات واسباب الاستبعاد.

 البحث عن الإنتاج الفكري باللغة العربية - 2جدول 

: قواعد البيانات 
ً
 أولا

 عدد النتائج المرتبطة  اجمالي عدد النتائج  اسم القاعدة  م

 15  130 قاعدة بيانات دار المنظومة.  1

 2 12 قاعدة بيانات المنهل.  2

3 

 اتحاد مكتبات الجامعات المصرية. 

 

 

 

11 1 
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 18 عدد النتائج 

 ثانيًا: الدوريات العلمية باللغة العربية

 عدد النتائج المرتبطة  اجمالي عدد النتائج اسم الدورية م

1 Cybrarians Journal 3 2 

4 
المعععععكعععععتعععععبعععععععات  لعععععععععععلعععععوم  العععععععدولعععععيعععععععة  المعععععجعععععلعععععععة 

 والمعلومات.
4 0 

 0 2 المجلة العربية الدولية لإدارة المعرفة. 5

6 
لعتعكعنعولعوجعيعععععععا   العععععععدولعيعععععععة  العععربعيعععععععة  المعجعلعععععععة 

 المعلومات.
5 1 

7 
لعععععععدراسعععععععععععععععععععات  العععععععدولعيعععععععة  العععربعيعععععععة  المعجعلعععععععة 

 المكتبات والمعلومات.
1 0 

8 
المجلة العربية الدولية للفن والتصعععععععععععميم  

 الرقمي 
6 1 

 0 3 مجلة دراسات المعلومات والتكنولوجيا 9

 4 عدد النعتائج

 العلمية  ثانيًا: محركات البحث

 عدد النتائج المرتبطة  اجمالي عدد النتائج اسم محرم البحث  م

1  Google Scholar 37 1 2 

2 Research Gate 10 1 

 3 عدد النتائج 

 33 إجمالي عدد نتائج الدراسات العربية
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 البحث عن الإنتاج الفكري الأجنبي  - 3جدول 

: قواعد البيانات 
ً
 أولا

 عدد النتائج المرتبطة  اجمالي عدد النتائج  اسم القاعدة  م

1.  ProQuest. 163  16 

2.  SAGE 60 2 

3.  Emerald Insight. 256 9 

4.  Taylor and Francies. 32 5 

5.  IEEE 20 5 

6.  Science Direct. 243 7 

7.  Wiley 25 1 

8.  Jstor 15 1 

 46 عدد النتائج 

 ثانيًا: الدوريات العلمية الأجنبية 

 عدد النتائج المرتبطة  اجمالي عدد النتائج  اسم الدورية  م

1.  College & Research 

Libraries 
1 1 

2.  Science & Technology 

Libraries 
1 1 

3.  Digital Humanities 

Quarterly (DHQ). 
3 0 

4.  Journal of Information 

Technology (JIT) 
9 1 

5.  Information Technology 

and Libraries (ITAL). 
1 1 
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6.  International Journal of 

Information Management 
8 2 

7.  Library Hi Tech 20 11 

8.  The Journal of Academic 

Librarianship 
3 1 

 18 عدد النتائج 

ا: محركات البحث  
ً
 ثالثععع

 عدد النتائج المرتبطة  اجمالي عدد النتائج  اسم محرم البحث  

 Google Scholar 1,070  2 

 66 إجمالي عدد نتائج الدراسات الأجنبية 

 

الجععععععدولين رقم ) أسعععععععععععععفرت عمليععععععة البحععععععث في قواعععععععد البيععععععانععععععات  3( ورقم )2بنععععععاءً على   ،)

ا  91ومحركععات البحععث الم تلفععة، سعععععععععععععواء بععاللغععة العربيععة أو الأجنبيععة، عن إجمععالي   ا فكر ــا تم   نتــاجــا

ا بعععاللغعععة   25) موزععععة على النحو الآتيموضعععععععععععععوع المراجععععة العلميعععة    إطعععارالوصعععععععععععععول إل هعععا في   نتعععاجعععً

 .باللغة الإنجليزية( 66العربية، 

اهدف حصعععععععر الدراسعععععععات ذات العلاقة المباشعععععععرة  وقد خ ععععععععت هذه النتائج لعملية فرز؛ 

بموضععوع المراجعة العلمية المعنونة بععععععععععععععع "تقنية الميتافيرس ومنصععاتها لدعم مؤسععسععات المعلومات: 

 :مراجعة علمية" وقد تم استبعاد عدد من الإنتاج الفكري لاسباب عدة، تمثلت فيما يلي

 .التكرار، تم رصد تكرار لعدد من النتائج المسترجعة في أكثر من قاعدة بيانات أو محرم بحث -

ععععدم توفر النص السعععامعععل أو المسعععععععععععععتخلص الوافي، ممعععا تععععذر في القعععدرة على تقييم معععدى صعععععععععععععلعععة  -

 .الدراسة بالموضوع محل الدراسة

ضععععععف صعععععلة بع  النتائج المسعععععترجعة بموضعععععوع المراجعة، حيث تبين أن بع  الإنتاج الفكري   -

يتناول تقنية الميتافيرس من منظور وزوايا بعيدة نطاق الدراسعععععععععععة ومجالها، مثل دراسعععععععععععات تقنية  
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بحتععة ترك  على الجوانععب الهنععدسعععععععععععععيععة أو التكنولوجيععة الععدقيقععة كتصعععععععععععععميم الرقععائق الإلكترونيععة  

 ومحاكاة الشبسات الموزعة.

 .استبعاد الدراسات المنشورة بلغات تير العربية أو الإنجليزية -

دراسعععععععة ذات صعععععععلة مباشعععععععرة وشععععععععاملة  91وبنعععععععاءً علعععععععى معععععععا سععععععععبق، تعععععععم التوصعععععععل إلعععععععى عععععععععدد 

بمحعععععععععععاور المراجععععععععععععة العلميعععععععععععة، بعععععععععععدءًا معععععععععععن ماهيعععععععععععة الميتعععععععععععافيرس ومفاهيمععععععععععع  الأساسعععععععععععية، معععععععععععرورًا 

 إلعععععععععععى تحدياتععععععععععع  المسعععععععععععتقبلية و فعععععععععععاق 
ً
بتطبيقاتععععععععععع  فعععععععععععي مؤسسعععععععععععات المعرفعععععععععععة والمعلومعععععععععععات، وصعععععععععععولا

 .تطوره في سياق خدمات المعلومات

ا للمحاور الموضوعية. -5/ 6  المرحلة الخـامسة: عرض الإنتاج الفكري وفقا

ا للإنتععععععععاج الفكععععععععري المععععععععرتب   ا منظمععععععععً يتنععععععععاول هععععععععذا الجعععععععع ء مععععععععن المراجعععععععععة العلميععععععععة عرضععععععععً

بموضعععععععععوع الدراسعععععععععة بعععععععععاللغتين العربيعععععععععة والإنجليزيعععععععععة، وذلعععععععععك معععععععععن خعععععععععلال تقعععععععععديم مستخلصعععععععععات 

معععععععوج ة لسعععععععل دراسعععععععة. وقعععععععد جعععععععرى تصعععععععنيف هعععععععذه الدراسعععععععات ضعععععععمن أربععععععععة محعععععععاور موضعععععععوعية 

والتطبيقيعععععععععععععة، والتقنيعععععععععععععة ذات الصعععععععععععععلة بالميتعععععععععععععافيرس فعععععععععععععي  رئ سعععععععععععععية تغطعععععععععععععي الأبععععععععععععععاد النظريعععععععععععععة،

 .سعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععياق مؤسسعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععات المعرفعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععة والمعلومعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععات

ا مععععععن الأحععععععد  إلععععععى  ا تنازليععععععً تععععععم ترت ععععععب الدراسععععععات داخععععععل كععععععل محععععععور بحسععععععب سععععععنة النشععععععر ترت بععععععً

 ثععععععم الأجنبيععععععة ضععععععمن السععععععنة نفسععععععها، بمععععععا يتوافععععععق  الأقععععععدم،
ً
مععععععع تقععععععديم الدراسععععععات العربيععععععة أولا

باللغعععععععععة العربيععععععععة. وإهععععععععدف هعععععععععذا الترت ععععععععب إلععععععععى تتبعععععععععع  مععععععععع طبيعععععععععة الدراسععععععععة الحاليعععععععععة التععععععععي تقععععععععدم

وتتعععععععوزع  .تطعععععععور الاهتمعععععععام البح عععععععي بالموضعععععععوع عبعععععععر الععععععع من، ومبعععععععراز التغيعععععععرات فعععععععي التنعععععععاول العلمعععععععي

 :المحاور الموضوعية على النحو التالي

 الم ور الأول: ماهية ظاهرة الميتافيرس ومفهومها 

يرك  هععذا المحور على تنععاول الميتععافيرس من النععاحيععة النظريععة، بوصعععععععععععععفعع  ب  ععة افتراضعععععععععععععيعة  

متعددة الأبعاد تعتمد على تقنيات الواقع الافتراضعععععععععع ي والمع ز، والحوسععععععععععبة اللإععععععععععحابية، ومنترنت  

والعذكعاء الاصعععععععععععععطنعا ي. كمعا  سعععععععععععععتعرض العدراسعععععععععععععات التي تنعاولعت طبيععة هعذه الظعاهرة،   الأشعععععععععععععيعاء،

تطورها، وأبعادها النفسععععععععية والاجتماعية، مع تسععععععععلي  ال ععععععععوء على الأسعععععععع   و  وسععععععععياق نشععععععععأتها،

 .التقنية والعلمية التي بن ت عل ها

 

 



 تقنية الميتافيرس ومنصاتها لدعم مؤسسات المعلومات: مراجعة علمية 

 

199 
 الدولية لإدارة المعرفةالمجلة العربية 

 2025  يوليو الثالثالعدد  -الرابع المجلد 

 الم ور الثاني: الميتافيرس في مؤسسات المعرفة ومؤسسات المعلومات

 عالج هذا المحور دور الميتافيرس في تطوير خدمات مؤسععععسععععات المعلومات مثل المكتبات،  

ودور الأرشععععععععععيف، ومراك  المعلومات. كما يتناول كيفية دمج تقنيات الميتافيرس لتع ي  الوصععععععععععول  

وتقديم خدمات المعلومات بطريقة مبتكرة للمسعععععععععععتفيدين، بما  عك  تحول هذه   إلى المعلومات،

 .2030و مؤسسات ذكية وتفاعلية، بما يتناسب مع رؤية مصر المؤسسات نح

 الم ور الثالث: تحديات تطبيقات الميتافيرس في مؤسسات المعلومات والقلمايا المرتبطة بها

يرك  هععذا المحور على اسعععععععععععععتعراض التحععديععات التقنيععة، والقععانونيععة، والأخلاقيععة المرتبطععة 

باسععععععععععتخدام الميتافيرس. تشععععععععععمل هذه التحديات ق ععععععععععايا ال صععععععععععوصععععععععععية، حماية البيانات، الأمن  

السععععععععععععيبراني، وتياب الأطر التشععععععععععععريعية المنظمة. كما يتناول المحور الآثار النفسععععععععععععية والاجتماعية  

 المحتملة.

 الم ور الرابــع: آفاق الميتافيرس واستشراف مستقبله

 سعععععععععععععتشعععععععععععععرف هعععذا المحور الإمسعععانيعععات المسعععععععععععععتقبليعععة للميتعععافيرس، وتعععأثيراتععع  المتوقععععة على 

المجتمعات والمؤسععععععععععععسععععععععععععات. ويتناول تطور هذه التقنية في ضععععععععععععوء التحولات الرقمية المتسععععععععععععارعة،  

بالإضعافة إلى رؤية الباحثين والمؤسعسعات حول سعبل توظيف الميتافيرس في المسعتقبل، ومسعاهمت   

 ة تشكيل الحياة الرقمية.المحتملة في إعاد

: عــرض الإنتــاج الفكري  
ا

 أولً

 المحور الأول: ماهية ظاهرة الميتافيرس ومفهومها   -1/ 5/ 6

انطلقت مجموعة من الدراسعععععععععععات في هذا المحور نحو محاولة بناء فهم نظري لمفهوم الميتافيرس،  

من خلال تحليل خصعائصع  التقنية وتفسعير أبعاده النفسعية والسعوسعيولوجية، وهو ما توضعح   

معفعهعوم  مـن    Arghashi   (2024)دراسعععععععععععععععععععة   ععلعى  اععتعمعععععععادًا  المعيعتعععععععافعيعرس  تعبعنعي  معحعععععععددات  تعحعلعيعععععععل 

"الانسععيابية المدركة"، حيث تم اعتماد منهج النمذجة بالمعادلات الهيسلية على مرحلتين، إضععافة  

لاختبار الفرضعععيات. كشعععفت النتائج أن خصعععائص مثل التفاعلية والانغماس   Hayes إلى أسعععلوب

تع ز شععععععععععور المسعععععععععتخدمين بالانسعععععععععيابية، مما يدفعهم إلى تبني المنصعععععععععة، ب نما قد تؤثر الواقعية  

المفرطة سعععععععععععععلبًا على التجربة. أوصعععععععععععععت الدراسعععععععععععععة ب عععععععععععععرورة تطوير تصعععععععععععععاميم متوازنة تتي  تجربة 

 .مبالغ في مستخدم جذابة دون تعقيد بصري 
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( على 2024و خرون )  Natarajan ومن زاوية تحليل المحتوى والمشعععاعر، اعتمدت دراسعععة  

تقنيات تعلم الآلة لاسعععععععععععتخلا  انطباعات المسعععععععععععتخدمين حول الميتافيرس من خلال خوارزميات  

،  (RNN) ، والشعععععبسات العصعععععبية المتكررةDoc2Vec، و(SVM)  لة الدعم الشععععععا ي متعددة مثل

لاسععععععتخراج المشععععععاعر من سععععععياق محتوى المسععععععتخدمين.   (CNN) والشععععععبسات العصععععععبية الالتفافية

أظهرت النتعائج سعععععععععععععيعادة الانطبعاععات الإيجعابيعة تجعاه التجربعة، ب نمعا ظهرت مخعاوف تتعلق بعالأمن  

%، وأوصععت  89في الدقة بنسعععبة   CNN والسعععياسعععات والاقتصعععاد. تفوق نموذج الشعععبكة العصعععبية

تشعمل ممارسعات قوية لنمن السعيبراني وتع ي  حماية  الدراسعة ب عرورة تحسعين ب  ة الميتافيرس ل

 .البيانات وال صوصية

إلى تقديم مراجعة شعععععععععععاملة     Siau  &Wang   (2024) وفي سعععععععععععياق  خر، سععععععععععععت دراسعععععععععععة

  للميتافيرس من منظور التفاعل الإنسععععععاني مع الحاسععععععب. اعتمدت الدراسععععععة على المنهج المسععععععحي،

ا للميتعافيرس، ا مركبعً ا يت عععععععععععععمن البنيعة التقنيعة    وقعدمعت العدراسعععععععععععععة تعريفعً واقترحعت إطعارًا تفسعععععععععععععيريعً

كما اسععععععععععتعراض الدراسععععععععععة    التي تمكن من التفاعل الحسعععععععععع ي المتعدد،ومسونات الإدخال والإخراج  

تطبيقات متعددة. توصعععععععععلت الدراسعععععععععة إلى أن التقنيات لا ت ال بحاجة إلى نفعععععععععج أكبر، ودعت إلى 

 .مواصلة البحث لتع ي  التفاعل الحس ي وبناء ب  ات افتراضية أكثر استجابة للإنسان

 Dolata (2023) في محاولة لتأصعععععيل المفهوم من منظور سعععععوسعععععيولوةي، تناولت دراسعععععة 

&Schwabe  لعلعتعكعنعولعوجعيعععععععا الاجعتعمعععععععا عي  العبعنعععععععاء  نعظعريعععععععة  معن خعلال  المعيعتعععععععافعيعرس  تعععريعفعععععععات   تعععععععععدد 

(SCOT)،   مشعععععععععععععيرة إلى أن الميتافيرس ل   مجرد ابتسار تقني بل ظاهرة ديناميكية تعاد صعععععععععععععياتىها

وتوصععععععلت إلى أن  باسععععععتمرار من خلال التفاعل بين القوى الاقتصععععععادية، الإعلامية، والسععععععياسععععععية.  

تقنية ناشعععععععع ة تتعدد ف ها التفسععععععععيرات، ويعاد تشععععععععكيلها  -الميتافيرس يمثل ظاهرة سععععععععوسععععععععيولوجية

وقد أشعععارت الدراسعععة أن ال خم    باسعععتمرار وفقًا للمصعععالح الاقتصعععادية والسعععياسعععية والاجتماعية.

 .الإعلامي حول الميتافيرس لا  عك  بال رورة نفج  كمفهوم

دور الذكاء (  2023وآخرون )  Huynh-The وفي إطار التحليل التقني، استعرضت دراسة

الاصعععععععععععععطنعا ي في بنعاء ب  عات افتراضعععععععععععععيعة أكثر تفعاعليعة وذكعاء. قعدمعت العدراسعععععععععععععة تحليعل دور العذكعاء 

الاصعععععععععععععطنعا ي في الععديعد من الجوانعب التقنيعة مثعل مععالجعة اللغعة الطبيعيعة، والرؤيعة الآليعة)رؤيعة 

أظهرت نتائج   الحاسعب الآلي(، والبلوم تشعين، والشعبسات، والتوأم الرقمي، والواجهات العصعبية.

الدراسعة أن تقنيات الذكاء الاصعطنا ي، مثل تعلم الآلة والشعبسات العصعبية، دورًا كبيرًا في تع ي  
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التجربعة الافتراضعععععععععععععيعة وجععل الوكلاء الافتراضعععععععععععععيين أكثر ذكعاء. تو ععععععععععععع ي العدراسعععععععععععععة بعأجنعدة بحثيعة  

 .مستقبلية لتع ي  دمج الذكاء الاصطنا ي في منصات الميتافيرس ورفع كفاءة تفاعليىها

في إطار اسععععععععععتكشععععععععععاف سععععععععععبل تع ي  التفاعل الحسعععععععععع ي داخل الب  ات الافتراضععععععععععية، جاءت 

لتسل  ال وء على تحسين تجسيد الأفاتارات عبر استخدام    Medina-Maza(   2023دراسة ) 

الإشععارات الصععوتية وتعلم الآلة. اعتمدت الدراسععة على منهج تطبيقي قائم على تحليل تلإععجيلات 

معثعععععععل  معتعقعععععععدمعععععععة،  تصعععععععععععععويعر  تعقعنعيعععععععات  بعععععععاسعععععععععععععتعخعععععععدام  والعوجععععععع   لعلعفعم  حعركعيعععععععة  وبعيعععععععانعععععععات  صعععععععععععععوتعيعععععععة 

Electromagnetic Articulography  " والفيععديو السعععععععععععععتيريو. تم تطوير نموذجPhISANet وهو ،"

الصعععععععععععععوتيععععععة  الحركععععععات  في محععععععاكععععععاة  عععععععاليععععععة  المهععععععام، تمكن من تحقيق دقععععععة  متعععععععدد  نموذج تعلم 

والانفعععععاليععععة، وتقليععععل معععععدل ال طععععأ إلى أقععععل من ميليمتر واحععععد. ورتم أن الععععدراسععععععععععععععععة لم تتنععععاول  

الدقة داخل  الميتافيرس بشععععععسل مباشععععععر، إلا أنها تسععععععهم بشععععععسل كبير في دعم الغمر السععععععمعي عالي 

الب  ات الافتراضععععععععية. أوصععععععععت الدراسععععععععة باسععععععععتخدام نماذج التعرف البصععععععععري على الكلام لتقييم  

 جودة التحريك، مما يجعل التقنية أداة أساسية في بناء أفاتارات أكثر واقعية في الميتافيرس.

الب  ات الافتراضية، قامت دراسة  Richter, S & Richter, A وفي سياق تحليل تطور 

، لتوضي  التطور التدريجي للتقنيات الرقمية. Second Life بمقارنة الميتافيرس بمنصة   (2023)

تجربة   على  يرك   نظريًا  إطارًا  الدراسة  قدمت  المقارن.  التطبيقي  المنهج  على  الدراسة  اعتمدت 

المستخدم، مع تمييز خصائص الميتافيرس المتعلقة بالتفاعل والاندماج التقني. أظهرت النتائج  

ا للعوالم  امتدادًا  يمثل  الميتافععععيرس  يبني تطوره على  أن  لافتراضية ول   طفرة منفصلة، حيث 

مما  ع ز التجربة  اللم  الرقمي، والبلوم تشين،   تقنيات مثل الواقع الممتد، الذكاء الاصععععععطنا ي،

، إلا أن ل  إمسانيات  تؤكد الدراسة أن الميتافيرس ما ي ال في طور التشسلالتفاعلية للمستخدمين.  

شاملة،   رقمية  ف اءات  داخل  والعمل  والتواصل  التفاعل  مفاهيم  تشكيل  لإعادة  واعدة 

 لإحدا  تغييرات عميقة في طرق التواصل والعمل والتفاعل الاجتما ي.  و 

أجرت   فقد  المستخدمين،  تصور  حيث  من  )  Al-Adaileh دراسة أما    (2023وآخرون 

المشاعر   تحليل  تقنيتي  على  معتمدة  تويتر،  عبر  الميتافيرس  تجاه  المستخدمين  لمشاعر   
ً
تحليلا

حاليًا(. أظهرت نتائج الدراسة هيمنة    xمنشور عبر تويتر)  860,000ونمذجة الموضوعات لأكثر من  

المشاعر الإيجابية اتجاه تقنية الميتافيرس، خصوصًا في مجالات مثل الألعاب والاقتصاد الرقمي،  

ب نما ظهرت بع  الم اوف المرتبطة بالأمن وال صوصية. كما تم رصد توجهات محايدة تميل إلى 
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 ،
ً
وتفاعلا أمنًا  أكثر  منصات  بتطوير  الدراسة  تو  ي  الاستثمارية.  الجوانب  في  خاصة  الحذر، 

وتوسيع أدوات البحث لتشمل مصادر بيانات متنوعة لرحصول على صورة أكثر شمولية حول  

 .الاتجاهات العامة للمستخدمين بشأن الميتافيرس

اقترحت   تقني،  منظور  لبنية    ( 2023)   وآخرون Shi دراسةومن  مفاهيميًا  تصورًا 

الميتافيرس، ارتك  على أربع ركائ  لبناء ب  ة الميتافيرس: التفاعل الإنساني، والاتصال اللامحدود،  

والتقاء الف اءات، والتواصل الإنساني المرك . ربطت الدراسة هذه الركائ  بنموذج هرم ماسلو  

 سهم في تلبية احتياجات الإنسان من  للاحتياجات البشرية، مشيرة إلى أن الميتافيرس يمكن أن  

خلال ب  ات تفاعلية متساملة. وقدمت الدراسة إطارًا إرشاديًا لتوجي  التطوير المستقبلي،  شمل  

 .الجوانب التقنية والبشرية، في ظل التقدم المتسارع في الذكاء الاصطنا ي والواقع الممتد

تناولت   الميتافيرس،  لمستخدمي  والسيسولوجية  النفسية  بالجوانب  الاهتمام  إطار  وفي 

 ( زعحر  والهوية    ( 2022دراسة  النفسية  الصحة  على  الافتراضية  الب  ات  داخل  التفاعل  أثر 

الهوية   بين  انفصال  إلى  للميتافيرس قد يؤدي  المكثف  أن الاستخدام  الدراسة  بينت  والسلوم. 

والإدمان   الاجتماعية  الع لة  مخاطر  مع  الافتراضية،  الهوية  مع  وت اراها  الواقعية  الش صية 

المقابل، أشارت   في  الدراسة ب رورة  الرقمي.  تعليمية وتفاعلية مفيدة. أوصت  إلى وجود فر  

التوعية   على  التركيز  مع  ونفسية ل مان استخدام متوازن و من،  اجتماعية  إرشادات  إصدار 

 .ية في الف اءات الافتراضيةالرقمية وتع ي  الصحة النفس

) أما دراسة   فقد تناولت الميتافيرس من منظور شمولي، واصفة إياه    ( 2022العجماوي 

كابتسار رقمي شامل يتقاطع في  الذكاء الاصطنا ي، الواقع الممتد، والبلوم تشين. كما تناولت  

أن   إلى  مشيرة  والاجتماعية،  الاقتصادية  وتأثيرات   الميتافيرس  استخدامات  وحللت  الدراسة 

تقوم بدورًا محوريًا في تشكيل مستقبل . توصلت    -ف سبوم سابقًا  – Meta الشركات الكبرى مثل

الدراسة إلى أن الميتافيرس يوفر تجربة مستخدم تير مسبوقة، لكن  في المقابل يواج  تحديات  

اهذه   المجتمعي  الو ي  مستوى  ورفع  واضحة  تشريعية  أطرًا  تتطلب  ونفسية  وأمنية  تنظيمية 

 .ةالتكنولوجيا المتقدم 

على تمثيل الميتافيرس    ( 2022علي ) وعلى صعيد تحليل ال طاب الإعلامي، رك ت دراسة  

فيديوهات عربية وأجنبية على منصة يوتيوب.    10في المحتوى المرئي، من خلال تحليل مقارن لع

زوايا   مثل  عناصر  لفحص  والكيفي؛  الكمي  الم مون  تحليل  منهج  على  الدراسة  اعتمدت 
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التصوير، اللقطات، وحركة الساميرا. أظهرت النتائج تفوق المحتوى الإنجليزي في تفاعل  البصري  

مقابل نم  تقليدي أكثر في المحتوى العربي. وتظهر النتائج دور   ومشاركت  في الواقع الافتراض ي،

التقني الم اطر  إلى  التطرق  مع  بالميتافيرس،  المستخدم  و ي  تشكيل  في  الجديدة  ة  الوسائ  

والأمنية المرتبطة بجمع البيانات والانفصال عن الواقع. تو  ي الدراسة بالاستفادة من أدوات  

المونتاج والتصميم الرقمي لتقديم محتوى أكثر تفاعلية، مع الانتباه للتحديات التقنية والأمنية  

 .المرافقة لاستخدام الميتافيرس

إلى بناء وتطوير  Cruz (2022) دراسة وفي إطار تع ي  إمسانات الذكاء الاصطنا ي، هدفت  

ب  ة افتراضية تساعد على إنتاج بيانات واقعية لتدريب نماذج تعلم الآلة. اعتمدت الدراسة على  

مثل  ومصنفة   Pythonو Blender أدوات  ض مة  بيانات  توليد  تتي   برمجية  واجهة  لتصميم 

بديلة لإجراء   كب  ة  الميتافيرس  أهمية  الدراسة  تؤكد  منخف ة.  وبتسلفة  عالية  بجودة  تلقائيًا، 

ا جديدة للبحث العلمي 
ً
التجارب الافتراضية في مجالات مثل الذكاء الاصطنا ي، مما يفت   فاق

 .ب الواقعيويقلل من التساليف المرتفعة للتجري

فقد رك ت على أحد الجوانب السععععععععلوكية الدقيقة   Dastournejad (2022) أما دراسععععععععة

داخل الواقع الافتراضعععععععععع ي، وهو كيفية بدء المحادثة بين المسععععععععععتخدمين. وقد وجدت الدراسععععععععععة أن  

، بعل يجعب تصعععععععععععععميم عنعاصعععععععععععععر بصعععععععععععععريعة وسعععععععععععععمعيعة تحف    مجرد محعاكعاة الحوار الواقعي تير كعافب

وأظهرت الدراسععة    .في الميتافيرسالتفاعل، ما يفت  المجال لتصععميم ب  ات اجتماعية أكثر فعالية 

أن تقليععد أسعععععععععععععلوب المحععادثععة الواقعي لا يكفي ل لق تجربععة فعععالععة في هععذه الب  ععات. يتطلععب الأمر  

تصععععععميمًا  ع ز القدرات ال اصععععععة بالواقع الافتراضعععععع ي، مثل اسععععععتخدام إشععععععارات بصععععععرية وصععععععوتية  

فاعل. وتو ععع ي الدراسعععة بتطوير أدوات تصعععميم لتسعععهيل بدء تسعععاعد في بدء المحادثة وتسعععهيل الت

وخلق ب  عات  وتيرهعا، المحعادثعات، بعاسعععععععععععععتخعدام عنعاصعععععععععععععر افتراضعععععععععععععيعة مثعل المؤشعععععععععععععرات البصعععععععععععععريعة،

 اجتماعية تفاعلية تشجع على المبادرة بالكلام.

وآخرون    Dwivediوفي محاولة لرسعععم صعععورة شعععاملة لتأثيرات الميتافيرس، قدمت دراسعععة

 متعدد الأبعاد  شععمل الجوانب الاجتماعية، الاقتصععادية، النفسععية، والقانونية،  (  2022) 
ً
تحليلا

اعتمدت الدراسعععععععععععة على تحليل شعععععععععععامل    .إلى اسعععععععععععتكشعععععععععععاف التأثيرات المحتملة لتقنيات الميتافيرس

يجمع بين رؤى خبراء من مجعالات متنوععة، لتقعديم رؤيعة حول الأبععاد الاجتمعاعيعة والاقتصعععععععععععععادية  

 على قطعععاععععات  
ً
والنفسعععععععععععععيعععة والقعععانونيعععة للميتعععافيرس. وتبين النتعععائج أن للميتعععافيرس تعععأثيرًا محتملا
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متعددة مثل التعليم، والتسععععويق، والرعاية الصععععحية، كما يطر  تحديات تتعلق بال صععععوصععععية،  

والثقة، والتحيز، والمعلومات الم للة، وتأثيرات  النفسية على الف ات ال عيفة. وتو  ي الدراسة  

بوضععع أجندة بحثية مسععتقبلية تسععاعد الباحثين وصععناع القرار على فهم هذه التحولات الرقمية  

 عامل معها بفعالية.والت

إلى تطوير إطعار مفعاهيمي   Gwynne (2022) ومن زاويعة فنيعة وتجريبيعة، هعدفعت دراسعععععععععععععة

جديد لتصععععععميم السععععععرد القصععععععاعععععع ي داخل ب  ات الواقع الافتراضعععععع ي، من منظور حسعععععع ي وتجرياي.  

مكتوب   The Recluseذلعععك من خلال دراسععععععععععععععععة نظريعععة وتجريبيعععة وهو سععععععععععععع نعععاريو خيعععالي بعنوان  

اعتمدت الدراسعة على منهج كيفي وتحليل نو ي   .للسعرد الغامر Maria Vargas باسعتخدام قالب

وقد   (somaesthetics) لعشعععرة أعمال سعععردية واقعية افتراضعععية باسعععتخدام مقاربة " السعععوماتيك

أعمال سعردية في الواقع الافتراضع ي لاسعتخلا  إطار شعامل يحدد كيفية تأثير    10نتج عن تحليل  

العوامل الحسععععععية على تجسععععععيد السععععععرد وتع ي  التفاعل العاطفي مع الشعععععع صععععععيات الافتراضععععععية.  

سععععععععععععععة إلى أن الواقع الافتراضععععععععععععع ي يمكن أن  ع ز أبعععادًا عععاطفيععة عميقععة من خلال توصعععععععععععععلععت الععدرا

تفععاعلات حسعععععععععععععيععة وتعععاونيععة، ممععا يوفر ب  ععة تععامرة تتي  للمشععععععععععععععاركين تجسعععععععععععععيععد أحععدا  السعععععععععععععرد  

بأنفسععععهم. تو عععع ي الدراسععععة ب ععععرورة إعادة النظر في بنية السععععرد القصععععاعععع ي في الواقع الافتراضععع ي  

دانية، خاصعععععة مع التزايد المتوقع في اسعععععتخدام هذه الوسعععععائ  لتع ي  التشعععععاركية الحسعععععية والوج

 ضمن ب  ة الميتافيرس المستقبلية

كيفية خلق  Krnjajic (2022) وعلى صععععععععيد دراسعععععععة الاقتصعععععععاد الرقمي، تناولت دراسعععععععة

القيمة المشعتركة بين مطوري الألعاب والمسعتخدمين على منصعة "روبلك "، وإي إحدى المنصعات  

مقابلات  6وتم إجراء   (abductive) الرائدة في الميتافيرس. اعتمدت الدراسععة على منهج اسععتقرائي

نوعية مع مطور ألعاب ضععمن هذا القطاع الناشعع ئ. اسععتند جمع البيانات إلى نظريتي "المشععاركة في 

و"نظرية الشعععععبسات". كشعععععفت الدراسعععععة عن أهمية التفاعل   (Value Co-creation) "خلق القيمة

ا يمكن اسعععععععععععععتخعدامع  لتوجيع   ا مفعاهيميعً معت نموذجعً الشعععععععععععععبسي والتشععععععععععععععاركيعة في إنتعاج القيمعة، وقعدد

تو ععععععععععععع ي العدراسععععععععععععععة ب عععععععععععععرورة إدرام مطوري الألععاب لأهميعة    .النعاشععععععععععععع ئالمطورين في هعذا القطعاع 

الشععععععععععراكة مع المسععععععععععتخدمين وتفعيل التفاعلات المتبادلة ضععععععععععمن ب  ات الميتافيرس لتحقيق قيمة  

 .مشتركة مستدامة
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إلى فهم الممارسععععات  (  2022وآخرون )    Prieto  ومن منظور شعععععبابي وثقافي، سععععععت دراسعععععة

الإعلامية التفاعلية للشععععععباب في ب  ات الميتافيرس، وذلك لفهم تجارب السععععععرد التفاعلي. عرضعععععت  

الدراسععععة تطور تصععععميم الميتافيرس وأبرز المنصععععات الرقمية المف ععععلة لدى الشععععباب. كما ناقشععععت 

ها أشارت إلى أن  نماذج ناش ة للميتافيرس، مثل التصميمات المفتوحة والواجهات الإبداعية، لكن

ا في ظل الاعتماد المتزايد على الاقتصععععععاد   بع  هذه الممارسععععععات تواج  تحديات تقنية، خصععععععوصععععععً

أن الشععععععععععععباب يميلون إلى تجارب تفاعلية، لكنها تصععععععععععععطدم حاليًا وتوصععععععععععععلت الدراسععععععععععععة إلى الرقمي.  

وعدم وجود بروتوكول موحد  سععهل الوصععول والمشععاركة في هذه الب  ات،  ب عععف البنية التقنية  

 وأشارت الدراسة إلى أن المستقبل قد  شهد م يدًا من التخصيص والتسامل في الميتافيرس.

 Visualفقد قدمت إطارًا تقنيًا متقدمًا لدور الذكاء البصري   Rajeev (2022) أما دراسة

Intelligence   في تع ي  التفاعل داخل ب  ات الميتافيرس. حيث  عرف الذكاء البصععععععععري بأن  قدرة

الآلة على الرؤية وفهم الأشععععععععععياء كما يفعل البشععععععععععر. هدفت الدراسععععععععععة إلى تطوير خوارزميات تسون  

ا لتناسععععب الذكاء البصععععري في الميتافيرس. ورك ت الدراسععععة على  فعالة وقوية، ومصععععممة خصععععيصععععً

مع الإدرام البشعععععععععععععري، لتطوير أنظمة ذكاء اصعععععععععععععطنا ي قادرة على فهم وتحليل  دمج الرؤية الآلية

عد ضعروريًا لتطور واجهات المسعتخدم   الب  ات الافتراضعية بشعسل  شعب  إدرام الإنسعان، وهو ما  ض

  .الذكية

تصععععورات مسععععتقبلية ثرية حول الجيل السععععادس   Rostami (2022) ب نما طرحت دراسععععة

ضعععععمن الميتافيرس. تسعععععل  الدراسعععععة ال عععععوء   من الاتصعععععالات، وأثره في تطوير ب  ات الواقع الممتد

، وإي: الواقع الممتعد المتععدد الحواس، الروبوتعات 6Gعلى أربععة مجعالات رئ سعععععععععععععيعة سعععععععععععععتقود ثورة  

المتصععععععععععععلة والأنظمة الذاتية، التفاعل اللاسععععععععععععلسي بين الدماب والكمبيوتر، وتقنيات البلوكشععععععععععععين،  

تدمج تقنيات مثل البلوكشعععععين،   (Multiverse) واقترحت الدراسعععععة بنية معمارية متعددة العوالم

الكمبيوتر، ما  شععععععععير إلى تحول جوهري في التفاعل الرقمي الشععععععععامل،  -الروبوتات، وتفاعل الدماب

 .كثر تفاعليةويع ز من دور الميتافيرس في خلق تجارب إنسانية أعمق وأ

العبع ع عععععععات   الأفعراد داخعععععععل  تعفعععععععاععععععععل  لعفعهعم  العجعوهعريعععععععة  المعفعععععععاهعيعم  معن  العرقعمعيعععععععة  العهعويعععععععة  تعععععععععد 

 لمسونات  Cross (2018) دراســـــةالافتراضعععععية، وفي هذا السعععععياق، قدمت  
ً
نموذجًا تفسعععععيريًا شعععععاملا

 لشعععع صععععية المسععععتخدم في العوالم الافتراضعععية   (Avatar) الصععععورة الرم ية
ً
باعتبارها امتدادًا رقميا

اعتمدت الدراسععة على مراجعة الإنتاج الفكري المتعلق بالهوية الافتراضععية، وتفاعل الإنسععان مع 
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 Second"الحاسعععععععععععععب الآلي، وانتقال السعععععععععععععمات النفسعععععععععععععية والاجتماعية إلى التمثيل الرقمي داخل  

Life"ا لعينعععععة ععععععامعععععة من   ، اعتمعععععدت على المنهج التحليعععععل الكمي والنو ي؛ ا كميعععععً شعععععععععععععمعععععل ملإعععععععععععععحعععععً

، وقد أظهرت النتائج أن التفاعل الاجتما ي داخل العالم الافتراضععععععععع ي  Second Life مسععععععععععتخدمي

يرتب  بمسونععععات الهويععععة الرم يععععة ومجتمعععععات الععععدعم الرقمي، كمععععا أن الفروقععععات في السعععععععععععععمععععات  

 الش صية بين النشطاء والمستخدمين لم تكن دالة.

اختتمت دراسععععات هذا المحور منحى موازب يرك  على التجربة الحياتية للمسععععتخدم، حللت 

تبني المسعععععععععععععتخععدمين الأوائععل لتقنيععات الواقع الافتراضععععععععععععع ي في مععدينععة    Foxman (2018) دراسعععععععععععععععة

نيويورم، موضعععععععععععععحععة أن انتشععععععععععععععار هععذه الوسععععععععععععععائ  يرتب  بععالععدوافع الترف هيععة، وتععأثير المجتمعععات  

.اعتمدت الدراسععععة على المقابلات شععععب  المهيسلة، والملاحظة بالمشععععاركة،   "Meetups" الرقمية مثل

وتوصعلت الدراسعة أن العلاقة ال عبابية بين العمل   وتحليل ال طاب الإعلامي، والكتابة الذاتية،

(، تؤثر بعمق على دوافع المسعععععععععععععتخععععدمين  Playborواللعععععب، والتي يمثلهععععا مفهوم "اللعععععب المنتج" )

يدمجون اها الواقع الافتراضعععععع ي في حياتهم، مما يكشععععععف أن تبني الوسععععععائ     وتشععععععسل الطريقة التي

ويدعو لإعادة التفكير في نماذج نشر الابتسارات   الرقمية هو تجربة مجسدة وتير عقلانية ج ئيًا،

 المستقبلية، وأنها لا ت ال في مهد التجربة.

وبععععععععععععععععععععذلك، أظهععععععععععععععععععععرت الدراسععععععععععععععععععععات السععععععععععععععععععععابقة فععععععععععععععععععععي هععععععععععععععععععععذا المحععععععععععععععععععععور تعععععععععععععععععععععدد مفععععععععععععععععععععاهيم 

الميتععععععععععععععععععععععافيرس وتنععععععععععععععععععععععوع أبعععععععععععععععععععععععاده، ممععععععععععععععععععععععا  عكعععععععععععععععععععععع  تعقيععععععععععععععععععععععد بن تعععععععععععععععععععععع  وامتداداتعععععععععععععععععععععع  التقنيععععععععععععععععععععععة 

تتجلعععععععععععععععععععى الحاجعععععععععععععععععععة إلعععععععععععععععععععى استكشعععععععععععععععععععاف كيفيعععععععععععععععععععة توظيعععععععععععععععععععف  والاجتماعيعععععععععععععععععععة. ونتيجعععععععععععععععععععة لهعععععععععععععععععععذا،

هععععععععععععععععذه التقنيععععععععععععععععة داخععععععععععععععععل الب  ععععععععععععععععات مؤسسععععععععععععععععات المعرفععععععععععععععععة والمعلومععععععععععععععععات ، وهععععععععععععععععو مععععععععععععععععا  سعععععععععععععععععل  

 .علي  ال وء في المحور التالي

 المحور الثععاني: الميتافيرس في مؤسسات المعرفة ومؤسسات المعلومات   -2/ 5/ 6

وعلى رأسها    -في ظل التحولات الرقمية المتسارعة، بدأت مؤسسات المعرفة والمعلومات  

المعلومات   ومراك   الأرشيفية  والمراك   والمتاحف  الميتافيرس    -المكتبات  إمسانات  استكشاف  في 

دراسة  استعرضت    في إطار التمكين الرقمي لجميع فئات المستفيدين ،و وتطبيقات  المحتملة.

كيف يمكن للواقع الافتراض ي دعم وصول ذوي الاحتياجات ال اصة إلى خدمات  (  2024شعبان ) 

التقليدية   المكتبات  إلى  الوصول  في  يواجهون صعوبات  الذين  والأش ا    ، الرقمية  المكتبات 

بسبب المسافة أو العوائق الجسدية. أوضحت الدراسة إمسانات هذه تقنية الافتراضية في خلق  
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ب  ة افتراضية تتي  التجول والتصف  والاستعارة، والوصول إلى المجموعات النادرة، والمشاركة  

تامرة   تعليمية  تجربة  إتاحة  في  الافتراض ي  الواقع  فوائد  تناولت  كما  عد.  بض عن  الفعاليات  في 

أداة  ومجتمعية بديلة عن الح ور المادي. وفي النهاية تؤكد الدراسة على دور الواقع الافتراض ي ك 

 فعالة في تحسين تجربة القراءة وت سير الوصول إلى موارد المكتبات.

تطور المتاحف نحو   ( 2024دراسة عبد المجيد )   وفي سياق التحول الذكي للمتاحف، تناولت

النموذج الذكي والافتراضععععععععع ي، مسعععععععععتعرضعععععععععة دور الذكاء الاصعععععععععطنا ي والميتافيرس ومنترنت الأشعععععععععياء في 

تشعععععععععععععكيععل مسعععععععععععععتقبععل المتععاحف العذكيععة. اعتمععدت على المنهج الوصعععععععععععععفي لتفسعععععععععععععير التحولات الرقميعة،  

قمي. كما عرضععععععععت  وسععععععععلطت ال ععععععععوء على التسامل بين المكتبات والمتاحف في تبني المحتوى الثقافي الر 

نمعاذج لمكتبعات شعععععععععععععاركعت في إنتعاج المتعاحف الافتراضعععععععععععععيعة، مؤكعدة على أهميعة تع ي  البحعث العلمي في 

هذا المجال. أوصعت الدراسعة ب عرورة تطوير المحتوى المتحفي الرقمي وتوظيف التقنيات الافتراضعية  

 .الحديثة لدعم مستقبل المتاحف الذكية

  (2024الهيف والصــــــــــــاوي )   دراســــــــــــةأمعا من منظور ميعداني داخعل الب  عة الجعامعيعة، قعدمعت  

 ميدانيًا لاستخدام طالبات الجامعات السعودية لتطبيقات الميتافيرس في المكتبات الجامعية.  
ً
تحليلا

طالبات. أظهرت النتائج    203اعتمدت الدراسعععععععععععة على المنهج الوصعععععععععععفي التحليلي، وشعععععععععععملت عينة من  

ظ على  اسعععععععععتخدامًا متزايدًا لتقنيات الميتافيرس، خصعععععععععوصعععععععععا داخل الحرم الجامعي، مع اعتماد مرحو 

الهواتف الععذكيععة. كمععا لوح  تحسعععععععععععععن في العمليععة التعليميععة من التواصععععععععععععععل الأكععاديمي والتحصعععععععععععععيععل  

ا في المنعا ج العدراسعععععععععععععيعة، وتع ي  و ي  العلمي. أوصععععععععععععععت العدراسععععععععععععععة بعدمج تطبيقعات الميتعافيرس تعدريجيعً

 .التدري  بأهمية هذه التقنيات لدعم التعليم الجامعي الحديث أع اء هي ة

 Ailakhu (2024) دراســــــــــةاسععععععععععتعرضععععععععععت    ،وفي إطار الحفاظ الرقمي على الوثائق التاريخية

إمسانيات الذكاء الاصععععععععععععطنا ي والميتافيرس في أتمتة عمليات الحف  وتع ي  التفاعل مع الأرشععععععععععععيفات  

الرقميععة. وتحععديععد سعععععععععععععبععل تع ي  الوصعععععععععععععول إلى الأرشعععععععععععععيفععات الرقميععة، وضعععععععععععععمععان سعععععععععععععلامىهععا وممسععانيععة  

سعععععععععععهم في التنبؤ ب دارة الوثائق وتسعععععععععععهيل   اسعععععععععععتخدامها. أوضعععععععععععحت الدراسعععععععععععة أن الذكاء الاصعععععععععععطنا ي  ض

ة، ب نما يوفر الميتافيرس ب  ات تفاعلية لاسععععععععتكشععععععععاف الوثائق. رتم الفوائد التقنية، أشععععععععارت  الرقمن

النتعائج إلى تحعديعات تتعلق بعالملكيعة الفكريعة، وال صعععععععععععععوصعععععععععععععيعة، وسعععععععععععععلامعة المحتوى التعاري ي. تو ععععععععععععع ي  

إطار أخلاقي وقانوني ي عععمن اسعععتدامة جهود الحف  الرقمي ويع ز الوصعععول الآمن إلى    الدراسعععة بتبني

 .الأرشيفات في المستقبل
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( إلى اسعععتكشعععاف  2024و خرون ) Ajani هدفت دراسعععة  ومن منظور شـــمولي لتطور المكتبات،

دور الميتافيرس في تحفيز تفاعل المسععتفيدين داخل المكتبات، مع التركيز على الفر  المتاحة لتحفيز  

اعتمدت    .تفاعل مبتكر مع المسعععععععععععتفيدين والتحديات مثل العدالة الرقمية، ق عععععععععععايا ال صعععععععععععوصعععععععععععية

الععععدراسععععععععععععععععة على تحليععععل الإنتععععاج الفكري من قواعععععد بيععععانععععات عععععالميععععة. أظهرت النتععععائج أهميععععة تقنيععععات  

الواقعين الافتراضعععع ي والمع ز في توسععععيع نطاق خدمات المعلومات. كما أشععععارت إلى أهمية سععععد الفجوة  

 الرقميععععة، وتطبيق تصعععععععععععععميمععععات شععععععععععععععععاملععععة تسعععععععععععععهععععل الوصعععععععععععععول، وتع ي  مهععععارات المعرفععععة المعلومععععاتيععععة

(Metaliteracy) ين أختصععاصععلمي المكتبات والمسععتفيدين  عتبر أمرًا ضععروريًا لفهم الميتافيرس. تو عع ي  ب

الدراسععععة بوضععععع اسععععتراتيجيات شععععاملة ل ععععمان المسععععاواة في الوصععععول إلى المعلومات، ودعم الابتسار في 

 .تقديم خدمات المعلومات

 ( 2024وآخرون )  Cecere دراســــــــــــــة  تنعععاولععت  ،وفي إطععار تجربععة تطبيقيعععة داخععل ب  عععة ثقعععافيعععة

وذلك تجربة تصععععععميم متحف افتراضعععععع ي في الميتافيرس، ضععععععمن متحف الحرف اليدوية فالداوسععععععتانو. 

من خلال تصععععميم وتنفيذ مسععععاحة عرض افتراضععععية ضععععمن ب  ة الميتافيرس تحتوي على تحف رقمية  

باسععععععتخدام الملإععععععح الليزري وتقنيات النمذجة ثلاثية تم الحصععععععول عل ها عبر رقمنة القطع الحقيقية  

مع  )الأفاتار(  الأبعاد، مع تطوير ب  ة تفاعلية بالصعععععععععععوت والحركة.  كما تم تحليل تفاعل المسعععععععععععتخدم  

لتع ي  الإحسعععععاس بالح عععععور. أظهرت   6DoFمن نوع   VR المسعععععاحات الافتراضعععععية باسعععععتخدام نظارات

النتائج أن المتحف الافتراضععععع ي ع ز تجربة المسعععععتفيد وسعععععاهم في نشعععععر المحتوى الثقافي عالميًا، تو ععععع ي  

 .دراسة بتوسيع استخدام هذه التقنية في المتاحف والمكتباتال

دور البيانات ثلاثية  Cook (2024) دراســــــــةناقشعععععععععت    ،وفي منحى  ع ز البحث العلمي الرقمي

بععالمكتبععات الأكععاديميععة خععاصعععععععععععععععة ضعععععععععععععمن ب  ععات الميتععافيرس.  العلمي  الأبعععاد في دعم أنشعععععععععععععطععة البحععث  

اسعتعرضعت الدراسعة دورة حياة هذه البيانات داخل ب  ة الميتافيرس، من الإنتاج إلى الحف . أظهرت  

النتعائج اسعععععععععععععتحعدا  وحعدات متخصعععععععععععععصعععععععععععععة لإنتعاج النمعاذج ثلاثيعة الأبععاد، وتسعاملهعا مع ب  عات الواقع  

مثلة التطبيقية أن المحتوى ثلاثي الأبعاد يمكن أن يدمج ضععععععععمن  الافتراضعععععععع ي والمع ز. ، كما أظهرت الأ 

  الب  عات الافتراضعععععععععععععيعة التععاونيعة )الميتعافيرس( بمعا  ع ز إمسعانيعات التصعععععععععععععف  والاكتشعععععععععععععاف والمشعععععععععععععاركة

ودعت إلى تع ي   العلمية. كما أكدت على أهمية توحيد معايير الإنتاج والحف  ل ععععمان الاسععععتدامة،

البنية التحتية الرقمية، مما يمكن من توظيف هذه البيانات كمصعععععععععععععادر علمية قابلة للاسعععععععععععععتشعععععععععععععهاد  

 .والاستخدام متعدد التخصصات
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قدمت   في إطار اسعععععععععععتكشعععععععععععاف واقع اسعععععععععععتخدام تقنيات الب  ات الافتراضعععععععععععية داخل المكتبات،

 وصععععفيًا ونوعيًا   ( 2024وآخرون )  Guo دراســــة
ً
موقع لمكتبات جامعية بالولايات   100ف ععععل لأ تحليلا

٪ من المكتبعات دمجعت هعذه  86. وأظهرت النتعائج أن    ARو VR المتحعدة، لرصعععععععععععععد معدى تبن هعا لتقنيعات

التقنيات في خدماتها، وخاصععععععة عبر اسععععععتوديوهات الواقع الممتد، والمعارض الافتراضععععععية، واسععععععترجاع  

البيانات بصععععععععععريًا. وخدمات التعلم الغامر، وأنظمة المعلومات الجغرافية البصععععععععععرية وخدمات التنقل  

ءة الافتراضعععية وقدمت الدراسعععة مجموعة من السععع ناريوهات  بالإضعععافة إلى خدمات القرا الافتراضععع ي،

يععدانيععة التي تظهر كيف يمكن لهععذه التقنيععات أن تسعععععععععععععهم في دمج المكتبععات داخععل ب  ععة الميتععافيرس.  الم

سععععععععهم في  أوصععععععععت الدراسععععععععة ب عداد خط  اسععععععععتراتيجية لتوسععععععععيع الاعتماد على هذه التطبيقات، بما  ض

 .تقديم خدمات معرفية أكثر جذبًا وابتسارًا

مدى اسعععععععععععععتخدام مكتبات المدن الح عععععععععععععرية    ( 2024وآخر ن )   Yuanدراســــــــــــة  اسعععععععععععععتعرضعععععععععععععت  

.  RFIDالأمريكيععععة لتقنيععععات الميتععععافيرس مثععععل: الطبععععاعععععة ثلاثيععععة الأبعععععاد، الواقع الافتراضععععععععععععع ي والمع ز،  

موقعًا إلكترونيًا، وتحليل ال دمات التقنية    150اعتمدت الدراسعععععععة على منهج الملإعععععععح الميداني ب يارة  

% تعتمد  76% من المكتبات توظف الطباعة ثلاثية الأبعاد، و84توصععععععععععلت الدراسععععععععععة إلى أن    المقدمة.

% فق  تسععتخدم تقنيات  28الواقع الافتراضعع ي والمع ز في خدمات المعارض والجولات الافتراضععية، و

أن تبني هذه  الذكاء الاصععععععععطنا ي مثل البحث الذكي والمسععععععععاعدات الافتراضععععععععية. وأوضععععععععحت الدراسععععععععة  

المكتبة، مما  ع ز أهمية الإدارة التقنية والابتسار. أوصعععت  التقنيات لا يتأثر بعدد السعععسان أو ميزانية  

 .الدراسة مديري المكتبات ب رورة تطوير البنية الرقمية وتبني استراتيجيات تقنية مرنة

لاختصاصيين،  المهارات  وتنمية  التدريب  نطاق  دراسة  وفي   Jagatheesaperumal ناقشت 

( ومنترنت  2024و خرون  الممتد  الواقع  على  قائمة  وتدريبية  تعليمية  ب  ات  في  الميتافيرس  توظيف   )

الميتافيرس يوفر  إلى أن  الدراسة  الأشياء. اعتمدت الدراسة على تحليل حالات تطبيقية، وتوصلت 

ب الاهتمام  ب رورة  وأوصت  العملية.  والمهارات  التفاعلي  التعلم  لتع ي   تامرة  تجاوز إمسانيات 

التحديات التقنية والتشريعية، وتطوير أطر أخلاقية واضحة ل مان ب  ات تعليمية  منة وفعالة 

المتنامي المجال  هذا  التقنية    .ضمن  التحديات  لمعالجة  مستقبلية  لدراسات  الحاجة  تأكيد  مع 

 قية.والأخلا

(  2024)  طرحعت دراسعععععععععععععة وفي محعاولعة لتوظيف الميتعافيرس في التواصعععععععععععععل المعرفي الإنسعععععععععععععاني،

Liu  &Tinmaz     تصعععععععععععععورًا لتطبيق فكرة "المكتبعات الحيعة" داخعل ب  عة الميتعافيرس، اهعدف إنشعععععععععععععاء ب  ة
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تفاعلية تشععععاركية يتبادل ف ها المسععععتخدمون تجاراهم الواقعية. اعتمدت الدراسععععة على تحليل الإنتاج  

الفكري حول الموضعوع من قواعد بيانات عالمية تغطي مجالات مثل علم النف  والاقتصعاد والتعليم  

  وتكنولوجيا المعلومات. قدمت الدراسععععععععععععة سعععععععععععع ناريوهات تظهر كيف يمكن للميتافيرس أن يحت عععععععععععن

هذه التجارب الإنسععععععععععانية الحية داخل مؤسععععععععععسععععععععععات المعلومات. أوصععععععععععت الدراسععععععععععة بتطوير منصععععععععععات  

 .تفاعلية تع ز الانفتا  الثقافي والمعرفي، وتعيد صياتة مفهوم التعلم من خلال الآخرين

دور تقنيات   Margam (2024) دراسةأما في سياق تسويق خدمات المعلومات، استعرضت  

والمستفيد.   المكتبة  بين  العلاقة  تعريف  إعادة  في  تفاعل  من  الميتافيرس  على  تأثيرها  دراسة  خلال 

المستفيدين مع خدمات المكتبات. اعتمدت الدراسة على المنهج المسحى في المراجعة العلمية. وتوصلت  

تقليدي   المكتبات، ويعيد تقديمها بشسل تير  الميتافيرس  ع ز من جاذبية خدمات  إلى أن  الدراسة 

فعي  المساني وال مني.  الحيز  الذكية.يتجاوز  للمكتبات  التقليدي  الدراسة    عيد تشكيل المفهوم  أوصت 

باستخدام أدوات الميتافيرس في تصميم حملات تسويق معرفي تستند إلى التجربة الحسية والتفاعل  

 .ب  ة الرقمية الحديثةالمباشر، بما يرسخ مسانة المكتبة في ال

ال دمات، هدفت   تقديم  مع  الابتسار  تقاطع  إطار  إلى     (2024)وأخر ن   Mele   دراسة وفي 

حالة    25تحليل أثر الميتافيرس في صياتة خدمات معلومات جديدة في مجالات متعددة. عبر تحليل  

القابلة  تير  والرموز  الافتراضية،  الهويات  رئ سية:  استراتيجيات  أربع  الدراسة  حددت  تطبيقية، 

، وتصميم الب  ات الغامرة، والدمج بين العالمين الواقعي والرقمي. وتو  ي الدراسة  NFTsللاستبدال 

تشكيل   لإعادة  ا 
ً
يفت   فاق بما  المعلومات،  مؤسسات  في  الابتسار  لتوجي   النموذج  هذا  باستخدام 

 .ال دمات التقليدية وفق متطلبات الجيل الرقمي الجديد

تحديات تطبيق الميتافيرس داخل المكتبات، من خلال تحليل   Noh (2024) دراســـةناقشععععت 

تجارب سعععععععابقة ورصعععععععد التوجهات الحديثة. أظهرت الدراسعععععععة أن تواجد المكتبات داخل الميتافيرس لا  

 ي ال محدودًا رتم ارتفاع تطلعات المسعععععتفيدين، وخاصعععععة من الأجيال التي نشعععععأت على منصعععععات مثل

Roblox   تو عععع ي الدراسععععة بتنفيذ مشععععاريع اسععععتكشععععافية لتقديم خدمات المعلومات في المكتبات عبر .

 .الميتافيرس، ترا ي ال صائص التفاعلية للب  ة الرقمية واحتياجات المستخدمين

  دراســـــــــــــــةوعنععععد تقععععاطع الععععذكععععاء الاصعععععععععععععطنععععا ي مع الميتععععافيرس في مجععععال المعلومععععات، سععععععععععععععععععت  

Oladokun  ( 2024وآخرون  )  إلى تحليعععل الفر  والتحعععديعععات المرتبطعععة بتقعععاطع تقنيعععات الميتعععافيرس

والذكاء الاصعععععطنا ي في المكتبات الجامعية. وكيف تعيد هذه التقنيات رسعععععم توقعات المسعععععتفيدين في 
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المكتبات الجامعية. كشععععععفت الدراسععععععة أن الجمع بين الذكاء الاصععععععطنا ي والميتافيرس  ع ز من كفاءة  

تقعديم المعلومعات وفعاعليىهعا، لكنع  يثير تحعديعات تتعلق بعال صعععععععععععععوصعععععععععععععيعة والتحيز ال وارزمي. أوصعععععععععععععت  

ل  الدراسعععععععة بتبني مبادرات توعوية لتثقيف المسعععععععتفيدين والعاملين حول الاسعععععععتخدام الآمن والمسعععععععؤو 

 .لهذه التقنيات

 ( 2024وآخرون )  Oladokun دراسةوفي ضوء الحاجة المتزايدة لنمن السيبراني، اسىهدفت  

تحليل سععلوكيات الحماية الرقمية داخل ب  ات الميتافيرس من منظور المكتبات. أشععارت إلى تهديدات  

شائعة مثل انتحال الهوية، وانىهام البيانات، وضعف التوثيق. اعتمدت الدراسة على المنهج المسحي  

 عععععععععععععطلع بعدور في المراجععة العلميعة للإنتعاج الفكري. وتوصعععععععععععععلعت العدراسعععععععععععععة إلى أن المكتبعات يمكن أن ت

قيادي في تقديم التوعية الرقمية من تع ي  الثقافة الرقمية وتقديم برامج توعية بالأمن السعععععععععععيبراني.  

أوصعععععععععععت الدراسعععععععععععة بتحديث مهارات اختصعععععععععععاصعععععععععععلمي المعلومات، وتبني سعععععععععععياسعععععععععععات اسعععععععععععتباقية تحمي  

 .صوصية المستفيدين وت من استمرارية ال دمات في الب  ة الافتراضيةخ

دراســــــــــــــــــة  ب نمعععععععا   )  Sepe حللــــــم  )النفعيعععععععة،   ( 2024وآخرون  المعععععععدركعععععععة  القيم  بين  العلاقعععععععة 

والاجتمععاعيععة( ورتبععة المسعععععععععععععتفيععدين في اسعععععععععععععتخععدام تقنيععات الميتععافيرس في الترا  الثقععافي.  الجمععاليععة،

سائحًا مهتمًا بالترا ، واعتمدت على نموذج   280اعتمدت الدراسة على استبيانًا لجمع البيانات من  

تطويره ليتناسعععععععب مع ب  ة الميتافيرس. تم تحليل   نظري  عرف باسعععععععم "نظرية السعععععععلوم الم ط " بعد

البيععانععات بععاسعععععععععععععتخععدام نمععذجععة المعععادلات الهيسليععة لفهم العلاقععة بين القيم المععدركععة، ونيععة الأفراد في 

ؤثر وتوصعععععععععلت الدراسعععععععععة إلى أن هذه القيم ت اسعععععععععتخدام الميتافيرس داخل المتاحف والمواقع الثقافية.

باسععععععععععععتبناء الشعععععععععععععور بالقدرة على التحكم في  بشععععععععععععسل واضععععععععععععح على رتبة الأفراد في تجربة الميتافيرس،

 .السلوم، والذي لم يكن ل  تأثير كبير

جاه ية المتخصععصععين في المكتبات    Sardar    &Subaveerapandiyan(  2024دراســة) قيمت  

ببعاكسعععععععععععععتعان لتبني تقنيعات الميتعافيرس. ترك  العدراسعععععععععععععة على قيعاس معدى درايىهم بعالميتعافيرس، وتحعديعد 

  .التطبيقعععات المحتملعععة في المكتبعععات، والكشعععععععععععععف عن التحعععديعععات التي تعيق تسعععامعععل هعععذه التكنولوجيعععا 

اعتمدت الدراسععععععععععععة على تصععععععععععععميم اسععععععععععععتبيان كمي تم جمع بيانات  من المتخصععععععععععععصععععععععععععين في المكتبات في 

. أظهرت النتائج أن عينة الدراسعععة لدإهم  2023د سعععمبر   15نوفمبر إلى   15باكسعععتان خلال الفترة من  

 أقععععل للتحععععديععععات القععععانونيععععة و ثععععار الميتععععافيرس  
ً
معرفععععة متوسعععععععععععععطععععة بععععالميتععععافيرس، ولكنهم أظهروا فهمععععا
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الاجتمععععاعيععععة. ومن بين التطبيقععععات المؤثرة التي تم تحععععديععععدهععععا في المكتبععععات: النععععدوات الافتراضعععععععععععععيععععة،  

 مساحات البحث التعاوني، والدروس الافتراضية التي يقودها أختصاصلمي المكتبة.

إلى تقييم و ي واهتمام اختصععاصععلمي    ( 2024وآخر ن )   Subaveerapandiyanتهدف دراســة  

المكتبات في تايلاند بتقنيات الواقع المع ز والواقع الافتراضععع ي، والميتافيرس، إلى جانب التحديات التي  

يواجهونهعا في توظيف هعذه التقنيعات داخعل مجعال علم المكتبعات والمعلومعات. اعتمعدت العدراسعععععععععععععة على  

اصععلمي مكتبات. توصععلت الدراسععة إلى أن هنام تفاوتًا المنهج الكمي من خلال اسععتبيان وزع على أختصعع

في مسععععتويات المعرفة والكفاءة بين المشععععاركين فيما يتعلق بالتقنيات الناشعععع ة، مع وجود اهتمام عالب  

ارتفعععاع  بععع مسعععانيعععاتهعععا المسعععععععععععععتقبليعععة. ورتم هعععذا، فععع ن هنعععام تحعععديعععات واضعععععععععععععحعععة مثعععل نقص المهعععارات، و 

التساليف، ومخاوف أخلاقية. وتو عععععع ي الدراسععععععة ب ععععععرورة توفير برامج تدريبية متخصععععععصععععععة وخط  

 استراتيجية تدعم دمج هذه التقنيات في خدمات المكتبات بشسل فعال ومتوازن.

إلى قياس مدى  (  2024، وآخرون )   Baiju  Subaveerapandiyan &هدفم دراسة كل من  

إلمعام وفهم المتخصعععععععععععععصعععععععععععععين في المكتبعات بعالهنعد لتقنيعات الب  عات الافتراضعععععععععععععيعة، مع التركيز على أهميعة  

إكسععععااهم مهارات "الثقافة الرقمية للميتافيرس". اعتمدت الدراسععععة المنهج الكمي من خلال اسععععتبيان  

ندية. أظهرت النتائج وجود وزع على عينة عشوائية من اختصايي المكتبات في الجامعات والسليات اله

، وأكععد أختصععععععععععععععاصعععععععععععععلمي  4.0اهتمععام مرتفع اهععذه التقنيععات، حيععث تجععاوزت المتوسعععععععععععععطععات الحسععععععععععععععابيععة  

المعلومات أهمية تطوير المهارات الرقمية المرتبطة بالميتافيرس لتحسعععين خدمات المعلومات. توصعععلت  

اسععععععععة إلى وجود تحديات أهمها ارتفاع التسلفة، ونقص ال برة. أوصععععععععت الدراسععععععععة ب ععععععععرورة تنفيذ  الدر 

برامج تدريبية موجهة، وتخصعععععععععععيص موارد مالية وتقنية؛ مما  سعععععععععععهم في سعععععععععععد الفجوة الرقمية داخل  

 المكتبات.

)   Subaveerapandiyan & Butdisuwanتنعععععاولعععععت دراسعععععععععععععععععة   التحعععععديعععععات    ( 2024وآخرون 

المرتبطعة بتطبيق الميتعافيرس في المكتبعات، لا سعععععععععععععيمعا فيمعا يتعلق بعال صعععععععععععععوصعععععععععععععيعة، والأمعان، وحقوق  

الملكيعععة الفكريعععة. حيعععث تقعععدم رؤى حول التحعععديعععات والفر  التي تطرحهعععا هعععذه التقنيعععات ل عععدمعععات  

اعتمدت الدراسعععععععععععة على المراجعة العلمية للإنتاج الفكري. وتتناول الدراسعععععععععععة كيفية تعامل    .المكتبات

المكتبات مع التداعيات الأخلاقية لتسامل تقنيات الميتافيرس في خدماتها. توصعععععععععععععلت الدراسعععععععععععععة إلى أن  

ت  تسامل تقنيات الميتافيرس في المكتبات يطر  تحديات أخلاقية، وأن الدمج الفعال يتطلب سعععععياسعععععا 



 تقنية الميتافيرس ومنصاتها لدعم مؤسسات المعلومات: مراجعة علمية 

 

213 
 الدولية لإدارة المعرفةالمجلة العربية 

 2025  يوليو الثالثالعدد  -الرابع المجلد 

واضعععععععحة ل عععععععمان الاسعععععععتخدام المسعععععععؤول، وتدابير لحماية البيانات وتع ي  الشعععععععمول الرقمي. تو ععععععع ي  

 بتطوير سياسات أخلاقية واضحة.الدراسة 

 Subaveerapandiyan &Kalbande هدفت دراسععععععععععة  ،في إطار تقييم الجاه ية المؤسععععععععععسععععععععععية

إلى تقييم جععاه يععة المكتبععات الأكععاديميععة في نيجيريععا لتبني تقنيععات الميتععافيرس في ظعل   (  2024و خرون )

التطورات الرقمية المتسععارعة. اعتمدت الدراسععة على المنهج الكمي من خلال اسععتبيان تم توزيع  على  

أختصعععععععععععععاصعععععععععععععلمي معلومعات في المكتبعات، لقيعاس وع هم من دمج الميتعافيرس في خعدمعات المكتبعة. أظهرت  

التفععععععاعععععععل مع  النتعععععع المتوقعععععععة: تحسعععععععععععععين  الفوائععععععد  الميتععععععافيرس، ومن بين  بتقنيععععععات  ا  ا مرتفعععععععً ائج وعيععععععً

المسعععععععتخدمين وتسعععععععهيل الوصعععععععول للمعلومات، ب نما ت عععععععمنت التحديات: تساليف التطبيق ومخاوف  

ال صعععوصعععية. تو ععع ي الدراسعععة بتبني نهج لتع ي  الثقافة الرقمية، وتوفير البنية التحتية اللازمة، بما  

 ن المكتبات من مواكبة التحول الرقمي وتحقيق دورها كمراك  ديناميكية للتعلم والابتسار.يمك

ــامـــم دراســـــــــــــــة   ــارنـــة بلئـــات التعلم، قـ بتحليعععل    ( 2024وآخر ن )  Sureephongو بغرض مقـ

( كمنصة لتع ي  Gamificationفاعلية ب  ة مكتبية ميتافيرسية تعتمد على التلعيب) ليات اللعب( )

خعدمعات المكتبعة، مقعارنعة ببرنعامج مكتاي تقليعدي. وأظهرت النتعائج أن كلا البرنعامجين أسعععععععععععععهمعا في زيعادة 

المعرفة دون وجود فروق دالة إحصعععععععععععععائيًا، إلا أن البرنامج المعتمد على الميتافيرس كان أقل فاعلية في 

لبعة عن تصعععععععععععععورات إيجعابيعة ب  عات  تسعععععععععععععهيعل التفعاعل مع أختصعععععععععععععاصعععععععععععععلمي المكتبعات. في المقعابل، عبر الط

 ي  الميتععافيرس، واعتبروهععا محف ة وجععاذبععة. توصعععععععععععععلععت الععدراسعععععععععععععععة إلى إمسععانيععات الميتععافيرس كععأداة لتع

خدمات المكتبة، مع ضععععععععععععرورة مراعاة ارتفاع التسلفة والآثار الجانبية للواقع الافتراضعععععععععععع ي، مما يجعل  

 .مناسبًا كأداة مكملة في مكتبات كبرى أو لف ات طلابية محددة

تجربة   ( 2024وآخر ن )  Yensathit دراســـــــــةضععععععععععمن إطار تقييم تجربة المسععععععععععتخدم، تناولت  

 ".Meta Quest 2"بععاسعععععععععععععتخععدام أجه ة  مكتبععة جععامعععة تشعععععععععععععيععانغ مععاي  اسعععععععععععععتخععدام الميتععافيرس داخععل  

اعتمدت الدراسعة على اسعتبيان لبيان رضعا الطلاب وتقييم عناصعر متعددة مثل واجهة الاسعتخدام،  

ملاءمة المحتوى، التفاعلية، سععهولة الوصععول، والرضععا العام. أظهرت النتائج مسععتويات رضععا مرتفعة  

تجربة.  في جميع المحاور، مع تباين منخف  بين إجابات الطلاب، مما  شععير إلى توافق إيجابي حول ال

وتو عععععععع ي الدراسععععععععة بمواصععععععععلة تطوير التفاعلية، وتخصععععععععيص المحتوى، ومجراء دراسععععععععات طويلة الأمد  

تمر. كمععععا أقردت الععععدراسععععععععععععععععة بوجود بع  التحععععديععععات، مثععععل محععععدوديععععة العينععععة،  لقيععععاس الأثر المسععععععععععععع

 وصعوبات تقنية، ومنحنى تعلم المستخدمين داخل الب  ات الافتراضية. 
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الس ناريوهات،   متعدد  تحليلي  سياق  ) وفي  أحمد  دراسة  التحولات    ( 2023تناولم 

المحتملة في ب  ة المكتبات في ظل تطور الميتافيرس، من خلال عرض ثلاثة س ناريوهات: الثابت،  

المتشائم، والمتفائل. الس ناريو الثابت، الذي يفترض أن الميتافيرس لن يسون ل  تأثير مرحوظ على 

  .بات في مواكبة التطور عمل المكتبات، والس ناريو التشاؤمي، الذي  شير إلى احتمالية تأخر المكت

أما الس ناريو التفاؤلي، يرى أن الميتافيرس يمثل فرصة لتحول نو ي في ال دمات المكتبية، وطفرة  

في التفاعل مع المستفيدين. وأوضحت الدراسة أن الميتافيرس يمكن أن يحد  نقلة نوعية في أداء 

المحاضرات، وتدريب المستفيدين.  المكتبات، إذا تم توظيف  بفاعلية في تسويق ال دمات، وتنظيم  

 التدريب، والبنية التحتية التكنولوجية.  كما أوصت الدراسة ب رورة الاستثمار في التوعية،

جاءت   الأرشيفات،  لتطوير  الحاجة  من  ا 
ً
) انطلاق الشوربجي  برؤية    (،2023دراسة 

ال دمات   استعراض  خلال  من  الميتافيرس.  ب  ة  في  الأرشيفية  ال دمات  لتطوير  مستقبلية 

التقنية،  ومقوماتها  التقليدية  ب  ة.   الأرشيفية  في  فعاليىها  ت من  رقمية  استراتيجية  طر   مع 

في   المؤسس ي  ال عف  إلى  الدراسة  وتوصلت  التحليلي.  الوصفي  المنهج  على  الدراسة  اعتمدت 

والبشري،   مواكبة المادي  الصعيدين  على  الحديثة  النهاية   التقنيات  وفي  رقمية.  فجوة  وحدو  

تو  ي الدراسة بتنمية المهارات الرقمية، رقمنة المواد الوثائقية لت سير إتاحىها، وت ويد ميزانية  

 رشيفية لتمكينها من بناء البنية التحتية. مناسبة لدعم المؤسسات الأ 

دراسة   ) رك ت  ال ميد  المكتبات    ( 2023عبد  في  المتخصصين  تصورات  تحليل  على 

على   الدراسة  اعتمدت  الميتافيرس.  تقنية  توظيف  ظل  في  المكتبات  مستقبل  حول  والمعلومات 

تواج  تحديات    - سواء التقليدية أو الرقمية    -المنهج المسحي. توصلت الدراسة إلى أن المكتبات  

لتحديات المالية أكبر العقبات التي تواج   كبيرة في ظل التطورات التكنولوجية الحديثة، وتعد ا

تطبيق الميتافيرس في المكتبات، تل ها التحديات الإدارية، ثم التكنولوجية، وأخيرًا نقص السوادر  

المؤهلة في   .البشرية  الميتافيرس  تبني  نحو  مرتفعة  إيجابية  اتجاهات  الدراسة  عينة  أظهرت  كما 

م التقنيةالمكتبات،  هذه  إمسانيات  استكشاف  في  الرتبة  ب رورة    .ما  عك   الدراسة  وأوصت 

تأهيل وتدريب أختصاصلمي المكتبات والمعلومات على المهارات اللازمة للاستعداد والاستفادة من  

 تطبيقات الميتافيرس.

استشرافي،   منظور  ) ومن  وبوعركي  العجمي  دراسة  فر    ( 2023سعم  تحليل  إلى 

المنهج   على  الدراسة  واعتمدت  السويتية،  المعلومات  مراك   في  الميتافيرس  توظيف  وتحديات 
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(. وتوصلت الدراسة إلى أن الميتافيرس  شسل فرصة  Delphiالاستشرافي باستخدام أسلوب دلفي )

المراك    المعلومات من خلال تقديم خدمات رقمية متطورة وتفاعلية. تواج  هذه  واعدة لمراك  

تحديات تقنية وقانونية وتنظيمية تعيق تطبيق الميتافيرس بشسل كامل. وأوصت ب رورة إجراء  

رس في المكتبات، مع التركيز على تجاوز التحديات  الم يد من الأبحا  حول تبني تطبيقات الميتافي

 المحتملة التي قد تعيق فعالية تطبيق هذه التقنية في قطاع المكتبات والمعلومات 

تهدف الميتافيرس    ( 2023)   ، وآخر نAjaniدراسة    ب نما  مكتبات  تطور  استكشاف  إلى 

دمج   الدراسة  وتناقش  الرقمي.  العصر  في  المعرفة  نظم  تعريف  لإعادة  تحويليًا  مسارًا  بوصفها 

مبادئ المكتبات التقليدية مع إمسانات عالم الميتافيرس، بما يحقق توازنًا بين الحفاظ على القيم  

شير نتائج الدراسة إلى أن مكتبات الميتافيرس  الأساسية للمكتبات وتوسيع  فاق نشر المعرفة. وت

قادرة على تقديم تجارب تعلم فعالة، وتع ي  التعاون العالمي. ومع ذلك، ف ن هذا التحول الرقمي  

بأهمية   الدراسة  فتو  ي  الرقمية.  المهارات  ال صوصية، وضعف  مثل ق ايا  تحديات،  يطر  

جوهر المكتبات التقليدية، مع تبني إمسانات الميتافيرس لتوفير ب  ة تعليمية عادلة    الحفاظ على

 وشاملة تع ز من الوصول إلى المعرفة على مستوى عالمي.

قدمت   الاصطنا ي     Adewojo    &Amzat(  2023دراسة) كما  الذكاء  دمج  حول  رؤية 

المكتبات الأكاديمية، وأوضحت كيف يمكن لهذا الدمج أن  عيد تعريف تجربة   والميتافيرس في 

وتوصلت الدراسة إلى    المستخدم داخل المكتبة. رك ت الدراسة على وظائف الذكاء الاصطنا ي.

أن دمج الذكاء الاصطنا ي والميتافيرس في المكتبات الأكاديمية يفت  فرصًا لتقديم تجارب تعلم  

الذكاء   المكتبات الأكاديمية بدمج  الدراسة  مخصصة، إدارة موارد فعالة، وتعاون عالمي. تو  ي 

تقديم   في  والكفاءة  الشمولية  وتع ي   المستخدمين،  تفاعل  لتحسين  والميتافيرس  الاصطنا ي 

ة التحديات التقنية وال صوصية من خلال الاستثمار في حلول  منة   دمات. كما ينبغي مواجهال

 .ومبتكرة

دراسة   نماذج      ,Anna, Harisanty, and Ismail(  2023) أما  توثيق  إلى  سعت  فقد 

المكتبات الافتراضية ثلاثية الأبعاد الموجودة في ف اء الميتافيرس، من خلال تحليل مشروعات  

وأبحا  حالية. منصات واقع افتراض ي متعددة يمكن استخدامها لبناء مكتبات افتراضية ثلاثية 

بات ميتافيرس، ومن كانت لا  الأبعاد، كما تبين أن بع  المكتبات قد بدأت بالفعل في إنشاء مكت

ستخدم تالبًا للعرض أو المشروعات المؤقتة. وتو  ي الدراسة ب رورة  
ض
ت ال في مراحلها الأولية وت



 ندى حسن صلاح الدين سيد، مراجعة وإشراف أ.د. أسامة السيد محمود 

 

216 
 لإدارة المعرفة الدولية المجلة العربية

 2025  يوليو  الثالثالعدد  - الرابعالمجلد 

دعم هذه المبادرات وتطويرها، وتشير إلى أن دخول المكتبات إلى ف اء الميتافيرس ل   حكرًا على  

 .الشركات الكبرى، بل يمثل فرصة مفتوحة لمؤسسات المعرفة كافة

ال وء على استخدام تقنيات الواقع الافتراض ي   Kastner (2023) دراسةكما سلطت  

المكتبات، مستعرضة مبادرات تطبيقية مثل  قدم  معهد  الذي   "Virtual Bauhaus" والمع ز في 

  خر وهو  
ً
جوت ، والذي يتي  لل وار التفاعل مع أفسار بطريقة مبتكرة. كما تقدم الدراسة مثالا

عيد تصور المكتبات المستقبلية كمساحات تفاعلية تنخرط ف ها ال وار 
ض
"المكتبة اللانهائية" التي ت

ذه الب  ات  من خلال أشسال سرد قصا ي متعددة الحواس. وقد أظهرت الدراسة كيف يمكن له

في تطوير ف اء   تفاعلي وحس ي. كما عرضت جهود معهد جوت   المكتبة كمسان  تعيد تصور  أن 

ع ز من إمسانية اللقاء والتفاعل  افتراض ي مفتو  ل دمة الم ؤسسات الثقافية حول العالم، مما  ض

 .في ب  ات افتراضية سهلة الوصول 

إلى    Laybats &Tredinnick( 2023هدفم دراسة ) وبالتركيز على المكتبات الأكاديمية، 

تحليل تطبيقات الميتافيرس في المكتبات من حيث الفر  والتحديات. أشارت الدراسة إلى تجارب  

، لتقديم  Second Life سابقة مثل مكتبة جامعة كاليفورنيا التي طورت مكتبة افتراضية في لعبة

خدمات متنوعة كالجولات والفعاليات الرقمية. كما تؤكد الدراسة على فر  الميتافيرس في إتاحة  

والملكية   ال صوصية،  تشمل  تحديات  من  تحذر  المقابل،  في  جغرافية.  حواج   دون  المعرفة 

املين الفكرية، والتحيزات التقنية. وتشدد على ضرورة تطوير مهارات المعلومات الرقمية لدى الع

الافتراضية.  بالمكتبات   الب  ات  هذه  من  القصوى  الاستفادة  تحقيق  ل مان  والمستفيدين؛ 

الميتافيرس، تحديات  لمواجهة  المسبق  والتقني  المؤسس ي  بالاستعداد  ممارسات   وتو  ي  وتبني 

 .ت من الأمان والمساواة وسهولة الوصول داخل هذه العوالم الجديدة

تقنية أكثر  سياق  دراسة  وفي  سعم   ،Sediyaningsih   ( تحليل    ( 2023وآخر ن  إلى 

العوامل المؤثرة في نية استخدام الميتافيرس في خدمات المكتبات الرقمية بالجامعات، وتم إجراء  

إلكتروني، مثل استبيان  نظرية  كشفت   TTFو ISSو UTAUT ونماذج  المؤثرة.  العوامل  لتحليل 

النتائج أن جودة النظام، وسهولة الاستخدام، وطبيعة المهام تؤثر على الرتبة في الاستخدام، مع  

الدراسة بتحسين جودة ال دمات   اختلاف هذه العوامل باختلاف ف ات المستفيدين. وأوصت 

عاة ال صوصيات الثقافية،  الرقمية الرقمية لتشجيع الاستخدام وزيادة رضا المستفيدين، ومرا

 .يلية متعددة لفهم سلوم المستفيدين بدقةوالاعتماد على نماذج تحل
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 Tella, Ajani, and(  2023) دراسةفي إطار الاهتمام بتنمية مهارات المتخصصين، رك ت  

Ailaku  المعلوماتية بعد  ما  المهارات  أهمية  المكتبات   (Metaliteracy) على  سياق  في 

معتبرة إياها حجر ال اوية ل مان فاعلية أختصاصلمي المعلومات والمستفيدين في   والميتافيرس، 

الأمية   محو  حدود  تتجاوز  المهارات  هذه  أن  الدراسة  أوضحت  المتقدمة.  الرقمية  الب  ات 

كي للمعرفة في والتفاعل الرقمي، والتقييم التشار  المعلوماتية التقليدية، وتشمل الفهم النقدي، 

لدى   المهارات  هذه  لتع ي   متخصصة  تدريبية  برامج  تصميم  إلى  الدراسة  دعت  الميتافيرس. 

اختصاصلمي المعلومات والمستفيدين على حد سواء ل مان فاعليىهم في التعامل مع المعلومات  

 .الرقمية ضمن ف اءات الميتافيرس

بشسل معمق دور   Wang (2023) دراسةتناولت    ،وفي إطار دعم التحول الذكي للمكتبات

تقنيات الميتافيرس في تطوير بنية المكتبات الذكية، عبر دمج البنية التحتية الرقمية مع خدمات  

المكتبة الأساسية والمتقدمة. رك ت الدراسة على بناء ب  ة مكتبية افتراضية متساملة تعيد تعريف  

طبي مع  تتماش ى  تامرة  تفاعلية  خدمات  تقديم  خلال  من  المستخدم،  الاحتياجات  تجربة  عة 

المعرفية في العصر الرقمي. كما سلطت ال وء على الكيفية التي يمكن اها استثمار الميتافيرس  

البنية   تطوير  أو  المستفيدين  تفاعل  المكتبات، سواء على مستوى  أداء  في  نوعية  نقلة  لإحدا  

. وقد أكدت نتائج الدراسة أهمية إعادة النظر في تصميم ال دمات المكتبية لتتماش ى  المعلوماتية

 مع متطلبات الميتافيرس.

دور الميتافيرس وتقنيات الواقع الممتد   Yumak (2023) ، تناولم دراسةوفي سياق  خر

في تطوير المتاحف، لا سيما في تع ي  التفاعل والتعليم لدى ال وار. تهدف الدراسة إلى استكشاف  

كيف يمكن لتقنيات الواقع المع ز، الواقع الافتراض ي، والميتافيرس تحسين الأنشطة التعليمية  

التقنيات في الأنشطة التعليمية داخل المتاحف    وتجربة ال وار في المتاحف. وكيفية استخدام هذه

الدراسة  المحلية والأجنبية.   بين  توصلت  التفاعل  إمسانيات كبيرة لتحسين  أن الميتافيرس يقدم 

استكشاف   خلالها  من  لل وار  يمكن  تفاعلية  تعليمية  ب  ات  يوفر  حيث  والمتاحف،  ال وار 

الةالمعروضا  .ت الثقافية بشسل تامر، مما  ع ز من تجربة التعلم الفعد

) وتناولت   ال ربي  )   ( 2022دراسة  للاستبدال  القابلة  تير  الرموز  تقنية  في  NFTsدمج   )

إدارة الأصول الرقمية داخل المتاحف، مرك ة على التجربة العربية مقارنة بالجهود العالمية، لا  

توصلت  وقد  المقارن.  الوصفي  المنهج  على  الدراسة  اعتمدت  والإمارات.  السعودية  في  سيما 
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الدراسة إلى أن المتاحف تواج  تحديات تتعلق بتحديد الأصول القابلة للتحويل الرقمي ومراقبة  

قد  سهم في جذب ف ات جديدة من    NFTsاستخدامها من قبل الجهات ال ارجية. وأن توظيف  

تنظيمية   سياسات  بوضع  وأوصت  مبتكر،  بشسل  الفنية  المجموعات  تداول  وتع ي   الجمهور 

واضحة لاستثمار هذه التقنية. وأوصت الدراسة ب رورة تحويل الأصول المادية إلى رموز رقمية  

 .ومقرار سياسات تحكم الأربا  الناتجة عن التعاون مع المنصات الوسيطة

و خرين فقعععد تنعععاولعععت دور المكتبعععات كمؤسعععععععععععععسعععععععععععععععات   Abu Bakar ( 2022أمـــا دراســــــــــــــة ) 

معلوماتية في عصععععععععر الميتافيرس، مشععععععععيرة إلى التحولات التي طرأت على وظيفىها من مجرد حافظة 

للمعرفة إلى م ود رقمي متسامل. اعتمدت الدراسعععععة على المنهج الوصعععععفي التحليلي. مع التركيز على 

اقع الافتراضععععععععععععع ي، الواقع المع ز، التفاعل الرحظي،  المفاهيم التقنية المرتبطة بالميتافيرس مثل الو 

توصععععععععلت الدراسععععععععة إلى أن الميتافيرس، رتم أن  لا ي ال في مراحل  التسوينية إلا    .والتجارب الغامرة

أن  من المتوقع أن تسععععععععاهم المكتبات في هذا الف ععععععععاء الرقمي من خلال تقديم خدمات معلوماتية 

أوصععت الدراسععة ب ععرورة اسععتعداد المكتبات    .، ومتاحة تجارب تعليمية وتثقيفية تامرةافتراضععية

بالإضععععععافة إلى بناء شععععععراكات   للتحول نحو ب  ة الميتافيرس، وتدريب أختصععععععاصععععععلمي المعلومات على،

 .مع مطوري التكنولوجيا ل مان وجود فاعل للمكتبات في النلإ ة القادمة من الإنترنت

 Fernandez دراســــــــــــةوفي سعععععععععععععيعاق الاهتمعام بعالأدوار المهنيعة في المكتبعات، اسعععععععععععععتعرضعععععععععععععت  

التأثيرات المحتملة لتقنيات الميتافيرس على ممارسعععععععات وأدوار اختصعععععععاصعععععععلمي المعلومات،  (2022)

وذلعك اهعدف تع ي  جعاه يىهم للتكيف مع التحولات الرقميعة المصععععععععععععععاحبعة لهعذه التقنيعة. اعتمعدت  

الدراسعععععععععععععة على المنهج التحليلي لفهم أبععاد مفهوم الميتعافيرس و فاق تطبيقع  في ب  عات المعلومات، 

يد صياتة طبيعة خدمات المعلومات، لا سيما في مجالات  أشارت ال دراسة إلى أن الميتافيرس قد يض

مثل إتاحة المحتوى الرقمي، إدارة حقوق الملكية الفكرية. كما نبهت الدراسععععععععععة إلى ضععععععععععرورة تجاوز  

ور المتلقي أو المتكيف، والانتقعععال نحو دور فعععاععععل واسعععععععععععععتبعععاقي في رسعععععععععععععم ملام   المتخصعععععععععععععصعععععععععععععين د

الميتععععافيرس الموي. وأكععععدت على أهميععععة بنععععاء قععععدرات معرفيععععة جععععديععععدة تؤهععععل العععععاملين للانخراط  

 .بفعالية في تصميم وتوجي  ب  ة المعلومات المستقبلية

قدمت   ) ب نما  الثقافي   Lyu(  2022دراسة  الترا   نقل  في  الميتافيرس  لاستخدام  تجربة 

الدراسة في  والمعرفة، من خلال جولة افتراضية في منطقة "سانجيانغ" بالصين. وتتجلى أهمية 

وتوصلت   .إظهار كيف يمكن للميتافيرس أن  عيد تشكيل أساليب نقل المعرفة والترا  الثقافي
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ابتسارين رئ سيين هما: تطبيق محمول لتخطي  الجولات الدراسية، وممر   الدراسة إلى تطوير 

تراثي افتراض ي. كشفت النتائج أن إدماج الميتافيرس يمكن أن  ع ز من القيمة التعليمية المدركة  

لدى المستفيدين. كما  سهم في الحفاظ على الترا  الثقافي من خلال ب  ات رقمية ديناميكية.  

وتو  ي الدراسة بتبني هذا النوع من المبادرات في المؤسسات التعليمية والمعرفية، بما  ع ز من  

 .دور الميتافيرس كأداة فاعلة في دعم التعليم التراثي والثقافي

فقد وجهت اهتمامها إلى مجتمع المكتبات الطبية، مشيرة   Rahaman (2022) أما دراسة

تناولت   الافتراض ي.  والتدريب  الصحي  التعليم  في  الميتافيرس  ب  ات  تتيحها  التي  الإمسانات  إلى 

الدراسة أمثلة واقعية على استخدام تقنيات الواقع الافتراض ي والمع ز في التعليم الطاي والتدريب  

إلى الفر  الواسعة التي توفرها ب  ات الميتافيرس ثلاثية الأبعاد   والرعاية الصحية، مع الإشارة

للتواصل والتعلم والعمل. وشددت الدراسة على ضرورة إعداد أمناء المكتبات الطبية لتبني هذه  

من  الرتم  على  الممتد،  الواقع  تقنيات  مع  التعامل  كيفية  على  المستفيدين  وتدريب    الأدوات، 

 .التحديات المتعلقة بال صوصية والهوية الرقمية

المحور الثععالععث: تحععديععات تطبيقععات الميتععافيرس في مؤسعععععععععععععسععععععععععععععات المعلومععات والق ععععععععععععععايعا     -3/  5/  6

 المرتبطة اها

مع التوسععع المتزايد في اسععتخدام الميتافيرس الذي تم ملاحظت  في سععرد الدراسععات السععابقة في 

المحعاور الأولى، ظهرت الععديعد من الإشعععععععععععععسعاليعات المتعلقعة بمخعاطره التقنيعة والقعانونيعة، والاجتمعاعيعة،  

والجرائم  والنفسعععية، والتي باتت تثير تسعععاؤلات حول حدود الأمان، وال صعععوصعععية، والملكية الفكرية،  

لتتناول ق ععععععية   Alkaeed, Qayyum & Qadir(  2024دراســــــة كل من  ) السععععععيبرانية. فتأتي دراسععععععة  

ال صوصية في ب  ات الواقع الافتراض ي المرتبطة بالميتافيرس، وتستعرض التحديات المتوقعة في ظل  

 تل ، مما يثير  والم اعتماد الميتافيرس على تقنيات متقدمة مثل الذكاء الاصعععععععععطنا ي، والواقع الممتد

مشععععكلات تتعلق بالتحكم في المعلومات الشعععع صععععية وحمايىها من التسععععريب أو المشععععاركة تير المصععععر  

 تقنية مقترحة، من بينها: ال صعععععوصعععععية التفاضعععععلية، والتشعععععفير المثلي
ً
 اها. تسعععععتعرض الدراسعععععة حلولا

(Homomorphic Encryption)والتعليم الفيععععدرالي ، (Federated Learning)  تو ععععععععععععع ي الععععدراسعععععععععععععععععة .

ب عععععععععععععرورة معععالجععة هععذه التحععديععات قبععل الوصعععععععععععععول إلى إمسععانععات الميتععافيرس السععاملععة، ل عععععععععععععمععان ب  ععة  

 .افتراضية  منة ومحترمة لر صوصية
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تطوير نموذج نظري   إلى   Bao, Yu, & Shou(  2024دراسـة )   تهدف  وفي إطار بحث التحديات

الانعععععععدمعععععععاج في قرارات   تعععععععأثير  التركيز على  الميتعععععععافيرس، مع  تبني  على  التي تؤثر  العوامعععععععل  للتحقق من 

المسعععععععععتخدمين. كما تتناول الدراسعععععععععة دور الم اطر المدركة في عملية اتخاذ القرارات حول التفاعل مع  

أن تصععععورات المسععععتخدمين حول الانغماس والم اطر  وتوصععععلت الدراسععععة إلى   .الميتافيرس في المسععععتقبل

المدركة تعد من العوامل الأساسية التي تؤثر في اتخاذ قرارات التبني. كما تبين أن الح ور الاجتما ي  

الععذي  عتمععد على التوافق والانتشعععععععععععععععار، لعع  دور كبير في تع ي  الانععدمععاج. وتم تحععديععد اسعععععععععععععتراتيجيتين  

 .تمد على الأجه ة تير المتصلةواستراتيجيات تع لتحسين الاندماج: تحس نات تقنية

ا للتحديات الأمنية تأتي
ً
( لتسععععل  ال ععععوء على 2024وآخر ن )   Barredoدراســــة   واسععععتكشععععاف

ا تلك المرتبطة   التحديات الأمنية وال صععوصععية الناشعع ة من اسععتخدام تقنيات الميتافيرس، خصععوصععً

بالمنصععععععات المتعددة وسععععععماعات الواقع الممتد. ناقشععععععت الدراسععععععة كيف أن التطور السععععععريع في الأجه ة  

ا تسامل المسعععععععععتشععععععععععارات الحديثة مع الواقع الافتراضععععععععع ي، ق د يفرض مخاطر  والمنصعععععععععات، وخصعععععععععوصعععععععععً

جديدة على المسععععععععععتخدمين. عرضععععععععععت الدراسععععععععععة رؤية تحليلية مسععععععععععتندة إلى تجربة ميدانية، ترك  على  

مسونات هذا النظام البيئي المعقد. وتو  ي الدراسة ب رورة تطوير أدوات تحليل متخصصة لتقييم  

ية في ب  ات الميتافيرس، وضعععععمان خصعععععوصعععععية المسعععععتخدمين في ظل التوسعععععع المسعععععتمر  الىهديدات الأمن

 لهذه التقنية.

في محاولة لفهم الصععععععوبات التي تواج  المسعععععتفيدين من ب  ات الميتافيرس حول خصعععععوصعععععية  

لتحليععل    Phenomenologyعلى النظريععة الظععاهراتيععة    Bigsby  ( 2024دراســــــــــــــة ) اعتمععدت   بيععانععاتهم،

.فتوصععععععععععععلت  NVivo تجارب المسععععععععععععتخدمين حول ال صععععععععععععوصععععععععععععية في الميتافيرس. بالاعتماد على برنامج  

لتحديات من بينها انىهام ال صعععوصعععية، وصععععوبات في تنفيذ تدابير الأمان، ومخاوف تتعلق الدراسعععة  

بالإضععععافة إلى مخاطر محتملة تتعلق بالسععععلامة الجسععععدية. أظهرت الدراسععععة وجود  بالأمن السععععيبراني،

تحديات مرتبطة ب ععععععف الو ي العام حول ب  ة الميتافيرس. أوصعععععت الدراسعععععة ب عععععرورة تع ي  الو ي  

وتوفير أدوات خصعععععععععوصعععععععععية سعععععععععهلة الاسعععععععععتخدام، إلى جانب تبني مطوري المنصعععععععععات    يم الرقمي،والتعل

 لتدابير أمان.

مشععععععروع الميتافيرس    ( 2023دراســـــة بووـــــجرة وبودربالة )   تناولت من زاوية الأبعاد القانونية،

باعتباره ب  ة رقمية ناشعععععع ة تتطلب تأطيرًا قانونيًا دقيقًا، وسععععععلطت ال ععععععوء على التحديات الأخلاقية 

والقانونية المصععععععععععاحبة لتوسععععععععععع اسععععععععععتخدام هذه التقنية، ولا سععععععععععيما ما يتعلق بانىهام ال صععععععععععوصععععععععععية  
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الشعع صععية وتدفق البيانات الحسععاسععة. تحذر الدراسععة من مخاطر الاسععتغلال التجاري والاختراقات  

الأمنية في ظل تياب تشعععععععععععريعات واضعععععععععععحة، وتؤكد أن الميتافيرس يفرض واقعًا قانونيًا جديدًا يتطلب 

استحدا   ليات تنظيمية وتشريعية صارمة لحماية المستخدمين،. وتو  ي الدراسة ب رورة تطوير 

أطر قانونيعة مرنة وقابلعة للتحعديث، قادرة على مواكبعة التحولات السعععععععععععععريععة التي تفرضعععععععععععععهعا تطبيقعات  

 .الميتافيرس

( الجععععدل التشعععععععععععععريعي المحي  بتقنيععععات الععععذكععععاء الاصعععععععععععععطنععععا ي  2023)حســــــــــــنتحلععععل دراسععععععععععععععععة  

والميتععافيرس، وتسعععععععععععععل  ال عععععععععععععوء على ضعععععععععععععرورة سعععععععععععععععد الفجوة بين التنظيم القععانوني الحععالي وتقنيععات  

الميتافيرس، مع إعادة النظر في حرية التواصععععععععل عبر المنصععععععععات، وتحديد القيود المناسععععععععبة لمنع انىهام  

وتوصععععععلت الدراسععععععة إلى الم اطر المرتبطة باسععععععتخدام الميتافيرس، والجرائم التي    .خصععععععوصععععععية الأفراد

تنشععععععأ من خلالها، وتحليل كيفية تطبيق القواعد القانونية القائمة على هذه الجرائم المسععععععتجدة. مع  

التركيز على إشععساليات عدم توافق التشععريعات الجنائية الحالية مع الجرائم المرتكبة عبر الميتافيرس.  

التأكيد على ضععععععععرورة التدخل التشععععععععريعي لمواجهة هذه الجرائم ووضععععععععع نصععععععععو  وتو عععععععع ي الدراسععععععععة ب

 .قانونية مناسبة للتعامل مع المستجدات الناش ة عن التقنية

ــليمان وفت ي من زاوية التحديات النفسعععععية والاجتماعية لمنصعععععات الميتافيرس، هدفت دراسعععععة   ســ

إلى تحليعععل الأبععععاد النفسعععععععععععععيعععة والاجتمعععاعيعععة للتعرض المتكرر للميتعععافيرس، وتحليعععل  راء    ( 2023) 

واعتمععععدت الععععدراسععععععععععععععععة على الاسعععععععععععععتبيععععان الإلكتروني كععععأداة لجمع    .ال براء حول تععععأثيراتعععع  الم تلفععععة

خبيرًا في   50مسعععععععععععععتخععععدم للميتععععافيرس و  200البيععععانععععات، حيععععث تم تطبيقعععع  على عينععععة مسونععععة من  

وتوصعععععععلت الدراسعععععععة إلى أن دافع "اسعععععععتكشعععععععاف مفهوم الإصعععععععدارات المسعععععععتقبلية للإنترنت"   .المجال

احتل المرتبة الأولى بين دوافع اسعععتخدام الميتافيرس، يلي  "تجربة المنتجات قبل شعععرا"ها" و"جذب 

وأوصععععت الدراسععععة ب ععععرورة مراعاة التأثيرات النفسععععية    .ول إلى جمهور أوسعععععالمسععععتخدمين والوصعععع

 والاجتماعية للميتافيرس عند تبني .

لتتناول تأثير الميتافيرس على أنماط التواصععععععععععععل الاجتما ي،    ( 2023دراســـــــــــة صـــــــــــلاح ) ت ءوجا

ا  غير من طبيعععة العلاقععات البشعععععععععععععريععة والتفععاعععل بين الأفراد. وتهععدف إلى تحليععل   بععاعتبععاره تطورًا رقميععً

كيفية تأثير هذه التقنية على أنماط التواصعععععععععععل، ومدى تأثيرها على القيم الاجتماعية. اسعععععععععععتعرضعععععععععععت  

ة بظعاهرة الميتعافيرس، مثعل الانع ال الرقمي، ضععععععععععععععف الرواب  الأسعععععععععععععرية،  الدراسعععععععععععععة الم عاوف المرتبطع

وتوصعععععععععععلت إلى أن رتم مميزات الميتافيرس إلا أن  قد يؤدي إلى إضععععععععععععاف    .وال صعععععععععععوصعععععععععععية المعلوماتية
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العلاقععععات الاجتمععععاعيععععة التقليععععديععععة وزيععععادة الاعتمععععاد على التفععععاعععععل الافتراضععععععععععععع ي. كمععععا أن الافتقععععار إلى  

وأوصععععععععت    .القوانين المنظمة وحماية ال صعععععععععوصعععععععععية يمثل تحديًا في اسعععععععععتخدام الميتافيرس بطرق  منة

الععدراسععععععععععععععة ب عععععععععععععرورة التوازن في التعععامععل مع الميتععافيرس، بحيععث يتم الاسعععععععععععععتفععادة من إمسععانيععاتعع  دون 

 الإفراط في الاعتماد علي  أو إهمال تأثيرات  الاجتماعية والثقافية.

الم اطر المتزايدة التي    ( 2023دراســــــة اللمــــــهيري ) ناقشععععععت   في سععععععياق الحق في ال صععععععوصععععععية،

تفرضععها تقنيات الميتافيرس على خصععوصععية الأفراد، مشععيرة إلى أن الب  ة الرقمية تير المقيدة تعرض 

البيانات الشعععع صععععية للاسععععتغلال. توصععععلت الدراسععععة إلى أن الميتافيرس  سععععهل الوصععععول إلى معلومات  

فاصععيل أنشععطىهم الحياتية في حسععاسععة، ويمكن من مراقبة المسععتخدمين وتتبع سععلوكهم، بما  شععمل ت

العوالم الافتراضعععععععععععععيععععة. كمععععا حععععذرت من خطر تحول هععععذه الب  ععععات إلى مجتمعععععات مغلقععععة خععععاضعععععععععععععععععة  

ا من  
ً
للاسععععىهداف الإعلاني. ورتم ما تقدم  تقنيات المعلومات من م ايا، ف ن الدراسععععة تبدي قلقًا بالغ

يانات المتاحة وممسانية اختراقها. خلصعععععععععععت الدراسعععععععععععة إلى أن الجريمة في الميتافيرس قد تسون  حجم الب

"افتراضعععععية"، لكنها تحمل  ثارًا "واقعية" على الأفراد. وتو ععععع ي ب عععععرورة تطوير سعععععياسعععععات تكنولوجية  

 .وأخلاقية تحد من الم اطر وتوظف الميتافيرس لصالح الإنسان

إلى تناول تقنية الميتافيرس بوصعععفها إحدى نتائج الذكاء   ( 2023دراســة عبد الجواد )   هدفت

الاصعععععععععععععطنعا ي والثورة العلميعة، وتنعاقش تعأثيراتهعا الم تلفعة على الحيعاة الواقعيعة من خلال دمج الواقع  

الافتراضععععععععععععع ي والواقع المع ز. كما تسعععععععععععععل  ال عععععععععععععوء على التحديات القانونية التي تثيرها هذه التقنية،  

ائم المرتكبعة عبرهعا، وتسعععععععععععععتعرض السعععععععععععععبعل القعانونيعة لمواجهىهعا. واعتمعدت  خعاصععععععععععععععة فيمعا يتعلق بعالجر 

العدراسعععععععععععععة على المنهج الوصعععععععععععععفي التحليلي. وتوصعععععععععععععلعت العدراسعععععععععععععة إلى أن أعم المبعادئ القعاونيعة العدولية  

يعيعة لبع  لمواجهعة الجرائم المعلومعاتيعة هو التععاون العدولي. وأن هنعام قصعععععععععععععور في المععالجعة التشعععععععععععععر 

الدول لمواجهة الجرائم المعلوماتية. في النهاية أوصعت الدراسعة ب عرورة عقد مؤتمر دولي بقيادة الأمم  

 المتحدة، والنظر إلى الإشساليات المتعلقة بالجرائم المعلوماتية والتي من بينها الميتافيرس.

دراســـــــــة علي في سععععععععععياق تحديات الميتافيرس على الإعلام الرقمي في تقديم ال دمات، ناقشععععععععععة 

تطور الإعلانات في عصععععععععععر ما بعد الميتافيرس، مرك ة على التحول نحو ب  ة افتراضععععععععععية تروج    ( 2023) 

 للعالم الواقعي. اسعتعانت الدراسعة بنماذج تصعميمية طبقت على طلاب جامعيين، تم  
ً
بوصعفها بديلا

ف ها دمج شععععععععع صعععععععععيات افتراضعععععععععية )أفاتار( داخل تصعععععععععاميم. اعتمدت الدراسعععععععععة على المنهج الوصعععععععععفي  

ي لاسعععععتكشعععععاف مفاهيم الإعلان في الف عععععاء الميتافير ععععع ي. وتوصعععععلت إلى أن الميتافيرس  عد لغة التحليل
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التواصعععل المسعععتقبلية، لكن  يثير مخاوف خاصعععة تتعلق بتأثيرات  على الأطفال، الذين  سعععىهدفون من  

ن ععععععععع ئ  خلال التطبيقات. كما أظهرت الدراسععععععععععة إلى  أن الاعتماد المفرط على الب  ات الافتراضععععععععععية قد يض

 تير قادر على التفاعل مع الواقع الحقيقي
ً
 جيلا

لتسعععععععععععععتعرض     Zhou    &Leenders    &Cong(  2018دراســــــــــــــة ) ومن منظور قعععانوني، جعععاءت  

تحععديععات الملكيععة الرقميععة في ب  ععات الميتععافيرس من خلال تحليععل حععالات حقيقيععة لسعععععععععععععتععة مبتكرين في 

العالم الافتراضعع ي. اعتمدت الدراسععة على منهج دراسععة الحالة، مسععتندة إلى ملفات محاكم ومقابلات 

صععات. وتوصععلت إلى  ومدونات، اهدف فهم طبيعة الحقوق الرقمية ومواطن التنازع بين المبدعين والمن

وجود نوعين من الملكية: ملكية المحتوى وملكية المنصععععععععععععة، وهو ما يخلق صععععععععععععراعات قانونية ويقوض 

حواف  الابتسار. أظهرت النتائج أن المنصععععععععععععات تالبًا ما تحتف  بالحقوق الأكبر، مما ي عععععععععععععف مسانة  

تحمي حقوق  المسعععععتخدمين المنتجين للمحتوى. وأوصعععععت الدراسعععععة ب عععععرورة سعععععن تشعععععريعات واضعععععحة  

 .الملكية في العالم الرقمي وت من ب  ة مشجعة للإبداع المستقل داخل الميتافيرس

يتفعععععععععععععح من مجمعل العدراسعععععععععععععات السعععععععععععععابق ذكرهعا أن الم عاطر القعانونيعة والاجتمعاعيعة والتقنية  

المرتبطة بالميتافيرس تفرض تحديًا كبيرًا أمام الجهات الأكاديمية والتشعععععععععريعية والتقنية. فب نما توفر 

ا وتعععاونععً  ا جعديعدة للإبعداع والابتسععار، فع نهععا في الوقعت نفسعععععععععععععع  تتطلععب تنظيمععً ا  هعذه الب  ععة فرصععععععععععععععً ا دوليعً

لحماية المسععتخدمين وتع ي  العدالة الرقمية. ومن هنا، تأتي أهمية الانتقال إلى المحور التالي، والذي  

يبحعث في  فعاق الميتعافيرس واسعععععععععععععتشعععععععععععععراف مسعععععععععععععتقبلع ، في ضعععععععععععععوء هعذه التحعديعات وسعععععععععععععرععة التوسعععععععععععععع  

 التكنولوةي.

 المحور الرابععع:  فاق الميتافيرس واستشراف مستقبل   -4/ 5/ 6

يمثل الميتافيرس مرحلة فارقة في تطور الف اء الرقمي، إذ يتوقع أن  عيد تشكيل طبيعة  

الحياة الإنسععععععععععععانية في المسععععععععععععتقبل من خلال إدماج الواقعين الحقيقي والافتراضعععععععععععع ي على نحو تير  

ال ععععوء على المجتمعات    ( 2024بودراهم، وســــعيدي ) تسععععل  دراسععععة   مسععععبوق. في هذا السععععياق،  

الافتراضععععععععية باعتبارها المحرم الأسععععععععا عععععععع ي لتكنولوجيا التقنيات الغامرة، مثل الواقع الافتراضعععععععع ي  

والواقع المع ز، ودورهععا في بنععاء عععالم ميتععافيرس تععامر بععالسععامععل، واعتمععدت الععدراسععععععععععععععة على المنهج  

كنموذج   PUBG  الوصعععععععععععععفي من خلال دراسععععععععععععععة حععالععة لثلا  ألعععاب رقميععة؛ حيععث تم اختيععار لعبععة

الواقع المع ز، ولعبععععععة  Pokémon Goعبععععععة  للمجتمعععععععات الافتراضعععععععععععععيععععععة، ول لتوضعععععععععععععي  تطبيقععععععات 

Horizon VR: Call of the Mountain وقد توصععععلت الدراسععععة إلى لمنصععععات الميتافيرس  كنموذج .
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أن بنعععاء تكنولوجيعععا الميتعععافيرس  عتمعععد على مجموععععة من المسونعععات الجوهريعععة، من بينهعععا: العوالم  

، إلى جانب قواعد بيانات متقدمة تسعععععهم في  (Avatars) الافتراضعععععية، والشععععع صعععععيات الافتراضعععععية

 تخ ين ونقل كميات ض مة من البيانات. 

تقنية الميتافيرس    ( 2024عليوش )  دراســةضععمن رؤى مسععتقبلية لتطور التقنية، تناولت  

كأكبر مشعععععروع افتراضععععع ي، حيث  عد النلإععععع ة المطورة لشعععععبكة الإنترنت ونتاج الذكاء الاصعععععطنا ي.  

تمكن هذه التقنية المسعتخدمين من الدخول إلى ف عاء افتراضع ي من خلال مجموعة من الأدوات  

رة التي  التكنولوجيعة، ممعا يتي  لهم التفعاععل بعاسعععععععععععععتخعدام صعععععععععععععورة رم يعة. رتم التطورات المسعععععععععععععتم

تشهدها هذه التقنية، إلا أن مشروع الميتافيرس يثير العديد من التساؤلات والقلق بشأن تأثيرات   

المسععععتقبلية.  شععععير البع  إلى أن هذه النلإعععع ة الجديدة من الإنترنت قد تسععععتولي على الإنسععععان،  

  .رمجة، مما يفرت  من قيم  الإنسانية والأخلاقيةوتحول  إلى  لة مب

، هدفت 
ً
إلى  ( 2024عمر)  دراســـــــــــةفي سععععععععععععياق تصععععععععععععور أوسععععععععععععع لدور الميتافيرس مسععععععععععععتقبلا

اسععععععععععتكشععععععععععاف دوافع الشععععععععععباب العربي لاسععععععععععتخدام تقنية الميتافيرس وكيفية ارتباط هذه الدوافع  

برؤيىهم لأدوارهم المستقبلية في هذا المجال. اعتمدت الدراسة المنهج الوصفي، وتم جمع البيانات  

  فردًا من مختلف الدول  448من خلال اسععععععتبيان إلكتروني تم توزيعها على عينة عشععععععوائية ت ععععععم 

العربية. اعتمدت الدراسععععععععععة على نظرية قبول التكنولوجيا لفهم العلاقة بين سععععععععععهولة اسععععععععععتخدام  

كشعععفت نتائج الدراسعععة لقبول الشعععباب للإندماج    .الميتافيرس ومدى معرفة الشعععباب اهذه التقنية

قانونية،  وصت ب رورة تطوير إطار عمل شامل يت من نظمًا تقنية،داخل ب  ات الميتافيرس. وأ

 ومهنية، لتع ي  الثقة في استخدام الميتافيرس وتشجيع الاستثمار الفعال في .

لتقتر  إطعار مفعاهيمي يحعدد ال صعععععععععععععائص  (  2023، وآخرون ) Alotaibiدراســــــــــــة  وجعائعت 

والعناصععر التصععميمية الأسععاسععية التي ينبغي مراعاتها عند بناء منصععات الميتافيرس، لاسععيما فيما  

يتعلق بالتحول الرقمي وتبني التقنيات الحديثة. وهذه الدراسعععععععععععة تندرج تحت دراسعععععععععععات المراجعة  

ديثة. وتوصععلت الدراسععة إلى وضععع إطارًا  العلمية للإنتاج الفكري المتعلق بمنصععات الميتافيرس الح

يت عععععمن عناصعععععر تصعععععميم رئ سعععععية مثل: الهندسعععععة الغامرة، وسعععععهولة الوصعععععول، وال صعععععوصعععععية،  

والتنظيمات القانونية. كما توصعععلت إلى أن   والأمان، وقابلية التشعععغيل البيني، والأصعععول الرقمية،

 ئ  الأساسية لبناء ب  ة افتراضية متساملة. هذه العناصر تمثل الركا
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 ,Herath, Mittal(  2024) في إطار تحليل شعععععامل للتقنيات المسعععععتقبلية، تناولت دراسعععععة

& Kataria     التركيز على ق ععععععععععععععععععايععععععاه الأخلاقيععععععة. اعتمعععععدت التقني، مع  الميتععععععافيرس وتطوره  واقع 

الدراسععععة على منهج مراجعة للإنتاج الفكري، وكشععععفت أن قطاع الرعاية الصععععحية اسععععتحوذ على 

%، يليععع  التعليم والترفيععع  وال عععدمعععات. كمعععا أبرزت  45النصععععععععععععع عععب الأكبر من التطبيقعععات بنسعععععععععععععبعععة  

%( في تع ي  تجربة المسععععععتخدم. وناقشععععععت الدراسععععععة تحديات 9ا ي )الدراسععععععة دور الذكاء الاصععععععطن

للدلالة على الصعععععععععراعات  "MetaWarria" ال صعععععععععوصعععععععععية والأمن الرقمي، واسعععععععععتحدثت مصعععععععععطرح

الرقمية المسععععععتقبلية المرتبطة بالميتافيرس. وتو عععععع ي ب ععععععرورة تطوير سععععععياسععععععات تنظيمية لمواجهة  

 .جية القادمةالتوترات التكنولو 

 دراســــــــــــــة  وفي محععاولععة لرب  السعععععععععععععلوم الوظيفي بععأهععداف التنميععة المسعععععععععععععتقبليععة، قععامععت  

Kumar ( 2024وآخرون  ) بتحليععععل العلاقععععة بين القيم المععععدركععععة تجععععاه منصععععععععععععععععات الاجتمععععاعععععات في

م الجمالية والنفعية( في المؤسععععععععععسععععععععععات. وتأثير ذلك في تحقيق   الميتافيرس وسععععععععععلوم الموظفين )القية

داخل المؤسعععععععسعععععععات. اعتمدت الدراسعععععععة على توزيع اسعععععععتبيان   (SDGs) أهداف التنمية المسعععععععتدامة

ا ونمذجة المعادلات الهيسلية. وأظهرت النتائج أن الح ععععععععععور الاجتما ي والإجهاد    228لعععععععععععععععععععععععع
ً
مشععععععععععارك

التقني يؤثران على القيم الجمالية والنفعية، والتي بدورها تؤثر على نية الاسعععععتخدام. كما أظهرت  

 مهمًا. وأوصعت الدراسعة بأهمية توظيف الميتافيرس  النتائج أن الإبداع الوظيف
ً
 معدلا

ً
ي  عد عاملا

 .بما يدعم التحول الرقمي المستدام داخل المؤسسات

لتقييم قابلية التوسععععع في البنية التحتية للشععععبسات في   Reveron(  2024)  دراســــةوجاءت 

ظل تنامي تطبيقات الميتافيرس، خاصعععععععععة مع الحاجة إلى نقل كميات ضععععععععع مة من البيانات لدعم  

الحععالات المعقععدة. وتنععاولععت الععدراسععععععععععععععة تقييم مععدى قععدرة الشعععععععععععععبسععات الحععاليععة على دعم تطبيقععات 

لتقييم قابلية التوسع   Horizon Worlds ر منصةالأولى عب الميتافيرس. تناولت الدراسة تجربتين؛

في نقل البيانات عند وجود عناصععععر افتراضععععية متحركة وثابتة، والثانية طورت نموذجًا لتصععععنيف  

 مسععتمرًا للبيانات، 
ً
حالات الاسععتخدام. وتوصععلت الدراسععة إلى أن العناصععر الثابتة لا تسععىهلك نقلا

كيلوبععت في الثععانيععة لسععل عنصعععععععععععععر. كمععا بينعت    25اصعععععععععععععر المتحركععة تسعععععععععععععىهلععك حوالي  في حين أن العنعع

الدراسععة أن الاسععتخدامات المرتبطة بالتعليم، والترفي ، وتصععميم المنشععجت والمنتجات، والتدريب  

 إي الأكثر تأثرًا ب عف البنية التحتية الحالية.
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إلى وضعععع رؤية مسعععتقبلية اسعععتشعععرافية لتنمية  (  2023دراســـة حواله وز دان ) كما سععععت 

المهععععارات الحيععععاتيععععة للطلاب عبر تقنيععععات الميتععععافيرس. اعتمععععدت الععععدراسععععععععععععععععة على المنهج الوصعععععععععععععفي  

والاسعتشعرافي، وتوصعلت إلى ثلا  سع ناريوهات مقترحة: السع ناريو المرجعي، السع ناريو الإصعلا ي،  

اريو. تو ععععععععععععع ي العدراسعععععععععععععة ببعدء تنفيعذ  والسععععععععععععع نعاريو الابتسعاري، مع افتراضعععععععععععععات ومبررات لسعل سععععععععععععع نع

السععععععععععع ناريو الإصعععععععععععلا ي في مصعععععععععععر ب نشعععععععععععاء منصعععععععععععة لتنمية المهارات الحياتية باسعععععععععععتخدام تقنيات  

 .الميتافيرس، تمهيدًا لتطبيق الس ناريو الابتساري ومنشاء مرك  لتنمية المهارات الحياتية

دور الأمم المتحدة في ضعععععععب    ( 2023دراســـــــة عبا ـــــــ ي ) ومن منظور تنظيمي دولي، تناولت  

وتنظيم اسععععععععتخدامات الميتافيرس عالميًا، مؤكدة على ضععععععععرورة التوازن بين حرية التعبير ومواجهة  

خطاب الكراهية والإرهاب عبر المنصعععععععععات الافتراضعععععععععية. اعتمدت الدراسعععععععععة على المنهج الوصعععععععععفي؛ 

العععدولي، مع التركيز على دور لتحليعععل المعلومعععات المتعلقعععة بعععالميتعععافيرس ونتعععائج تعععأثيره على النظعععام  

وتوصعععععععععععععلت إلى أن الميتافيرس بات  شعععععععععععععسل تهديدًا واعدًا على  الأمم المتحدة في تنظيم هذا المجال،

النظعام الرقمي الععالمي. أوصععععععععععععععت العدراسععععععععععععععة ب عععععععععععععرورة تع ي  التععاون العدولي بين العدول من خلال 

تثيرهععا هععذه التقنيعععة، مع ضعععععععععععععمعععان حمعععايععة الحقوق    أجه ة الأمم المتحعععدة لمواجهعععة التحعععديععات التي

  .الرقمية والحفاظ على حرية التعبير

دراســـــــــة العلوي  رك ت    ،وفي إطار العلاقة بين مسععععععععععتقبل الذكاء الاصععععععععععطنا ي والميتافيرس

على تحليل انعساسععععات الميتافيرس على السععععلوم الإنسععععاني والمجتمع. باعتباره    ( 2023والتوزاني ) 

نموذجًا للثورة الصععناعية ال امسععة التي تدمج بين العالمين الواقعي والافتراضعع ي. تناولت الدراسعة  

تأثير الذكاء الاصعععطنا ي في دعم تطبيقات الميتافيرس، وناقشعععت مخاطره النفسعععية والاجتماعية،  

الرقمي وفقدان الهوية. كما أشعارت إلى التحديات الأخلاقية والقانونية التي تفرضعها    مثل الإدمان

هذه الب  ة. وأوصعععععععت الدراسعععععععة ب عععععععرورة وضعععععععع سعععععععياسعععععععات لحماية المسعععععععتخدمين من التداعيات  

لاجتماعية للميتافيرس، مع التأكيد على أهمية تطوير تشعععععععععععريعات تنظم اسعععععععععععتخدام  النفسعععععععععععية وا

 هذه التقنية في مختلف المجالات.

إطارًا   Dia (2023) دراســــــةاقترحت    ،وفي محاولة لسععععععد الفجوات التنظيمية المسععععععتقبلية

 لحوكمة الميتافيرس،  سععععععتند إلى اسععععععتكشععععععاف  راء خبراء في اسععععععتراتيجيات الابتسار الرقمي.  
ً
شععععععاملا

اعتمدت على منهج دراسععععة الحالة، شععععملت مقابلات شععععب  منظمة مع ثمانية خبراء، وتوصععععلت إلى 

شععبسات    اثني عشععر محورًا حيويًا، أبرزها: التشععغيل البيني، ال صععوصععية، والعدالة الرقمية، و إلى
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ععالميعة متععددة الأطراف. كمعا تنعاولعت الحعاجعة إلى توازن بين النمعاذج المرك يعة واللامرك يعة في إدارة  

البيانات. أوصعععت الدراسعععة ب عععرورة بناء شعععبسات عالمية متعددة الأطراف، ت عععمن تبني سعععياسعععات 

ب أطر  شعععععععععاملة وتدعم التنوع والشعععععععععمول في ب  ات الميتافيرس، باعتبارها ف عععععععععاءً رقميًا ناميًا يتطل

 .حوكمة متساملة ومتعددة الأبعاد

فعالية دمج تقنيات   Fernandes   (2023 )دراسـة    وفي ب  ة العمل المؤسعسع ي، اسعتكشعفت

الميتافيرس في توجي  الموظفين عن بعد بالشعععععععععركات متعددة الجنسعععععععععيات. اعتمدت الدراسعععععععععة على 

منهج تجرياي مقعارن، حيعث قعارنعت بين توجيع  تقليعدي و خر قعائم على الميتعافيرس لموظفين جعدد. 

تافيرس، مع ارتفاع  وأظهرت النتائج تحسععععنًا في التفاعل والاندماج لدى من تلقوا التوجي  عبر المي

الإحسعععععععععععععععاس بععالوجود الاجتمععا ي حيععث أن هنععام ارتبععاط قوي بين مسعععععععععععععتوى التفععاعععل العميق في 

الميتعععافيرس وزيعععادة تفعععاععععل الموظفين، بحيعععث توفر الميتعععافيرس إمسعععانيعععات تحوليعععة لب  عععات العمعععل  

سة بتبني تقنيات الميتافيرس كأدوات استراتيجية لتحسين ب  ات العمل  وتو  ي الدرا  .المستقبلية

 المستقبلية ودعم رأس المال البشري.

ــة   وجاءت لتقديم مراجعة تحليلية لآثار الميتافيرس    ( 2023، وآخرون ) Koohangدراســــــــ

في قطاعات متعددة مثل التعليم، التسععويق، الرعاية الصععحية، والتصععنيع. اسععتعرضععت الدراسععة  

 على تقنيات  
ً
الفر  والتحديات، موضعععععععععععععحة أن الميتافيرس يمثل تطورًا طبيعيًا للإنترنت، معتمدا

الدراسعععععععععععة اتجاهات بحثية مسعععععععععععتقبلية    الواقع الممتد لتقديم تجارب تير مسعععععععععععبوقة. كما اقترحت

ال للميتافيرس. وأوصعععععععت ب عععععععرورة تطوير  متخصعععععععصعععععععة بسل قطاع، اهدف دعم الاسعععععععتخدام الفعد

سعععععياسعععععات وتطبيقات مخصعععععصعععععة حسعععععب خصعععععائص كل مجال ل عععععمان الاسعععععتفادة من إمسانيات  

 .هذه التقنية بفعالية واستدامة

ال ععععوء على الميتافيرس    ( 2022دراســــة خليفة ) ومن منظور اسععععتشععععرافي شععععامل، سععععلطت 

كنموذج لحيعاة رقميعة شععععععععععععععاملعة تعدمج بين الواقع والتقنيعات العذكيعة،  عيعد تشعععععععععععععكيعل العلاقعة بين  

الأفراد والععععدول. اعتمععععدت الععععدراسعععععععععععععععععة على المنهج الوصعععععععععععععفي التحليلي، وتنععععاولععععت أبعععععاد التنظيم  

وار رقعععابيععة  والحقوق والحريعععات في ععععالم متععععدد العوالم. دععععت إلى ضعععععععععععععرورة قيعععام الحسومعععات بعععأد

وتنظيمية واضععحة، وتسوين شععراكات اسععتراتيجية مع مطوري الميتافيرس. وأكدت أن هذا التحول  

الرقمي يتطلعب سعععععععععععععيعاسعععععععععععععات مرنعة تحمي الأفراد وتعدعم الأهعداف التنمويعة والإنسعععععععععععععانيعة. أوصعععععععععععععت  
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الدراسعععععععة ب عععععععرورة إعداد أطر تنظيمية رشعععععععيدة، تع ز من الاسعععععععتخدام المسعععععععؤول للميتافيرس في 

 .سياقات اجتماعية وسياسية واقتصادية متطورة

وضعععععععععمن سعععععععععياق تطور النماذج المؤسعععععععععسعععععععععية واسعععععععععتراتيجيات الأعمال في الب  ات الرقمية،  

تسععععل  الدراسععععة التالية ال ععععوء على الميتافيرس كفرصععععة اسععععتراتيجية للنمو المؤسععععسعععع ي والتحول  

الميتافيرس كفرصعععععععة اسعععععععتراتيجية لإعادة تشعععععععكيل نماذج    ( Dias  2022)  دراســــــةالرقمي. فتناولت  

سععععععععععععععععت الععدراسعععععععععععععععة إلى اسعععععععععععععتكشعععععععععععععععاف العوامععل التي تمكن   الأعمععال والتحول الرقمي للشعععععععععععععركععات.

وأوضععععععععحت أن فهم خصععععععععوصععععععععيات كل  المؤسععععععععسععععععععات من التأقلم مع ب  ة الميتافيرس الديناميكية.

ا أسععععععاسععععععيًا لتصععععععميم اسععععععتراتي
ً
جيات فعالة. كما قدمت  صععععععناعة وتطلعات المسععععععتفيدين  عد شععععععرط

 نقديًا لتوجهات دخول الشععععععععععركات إلى عالم الميتافيرس، وأوصععععععععععت ب جراء دراسععععععععععات مقارنة  
ً
تحليلا

متعمقة لمتابعة  ثار هذه التوجهات على ب  ات العمل والإنتاج، بما  ع ز من جاه ية المؤسعععسعععات  

 .لعصر الاقتصاد الافتراض ي

يتفععح من الدراسععات المتنوعة في هذا المحور أن الميتافيرس يمثل ب  ة رقمية ناشعع ة تنية  

سعععععواء في المجالات التعليمية أو المؤسعععععسعععععية أو الاجتماعية، وأن مسعععععتقبل هذه التقنية   بالفر ،

 عتمد بشععععععععععععسل أسععععععععععععا عععععععععععع ي على وضععععععععععععع أطر حوكمة مناسععععععععععععبة، وتطوير البنية التحتية، وضععععععععععععمان  

ارب تفاعلية  منة ومسععتدامة. واهذا، تتفععح الحاجة إلى اسععتشععراف أعمق  ال صععوصععية، وبناء تج

 لمسارات الميتافيرس المستقبلية، وهو ما يمهد الطريق نحو بحث الأطر القانونية والتنظيمية.

ا: التعليق على الإنتاج الفكري 
ا
 ثانيــ

بعد استعراض الدراسات السابقة باللغتين العربية والإنجليزية المتعلقة بموضوع المحور  

ا في المععالجعة البحثيعة لمفهوم  ،  مـاهيـة ظـاهرة الميتـافيرس ومفهومهـا " الأول، تبين أن هنعام تنوععً

الميتافيرس من حيث النشعععأة، والتطور، والسعععيسولوجيا، وأبعاده الفلسعععفية، حيث تطرقت بع  

الدراسععععععععات إلى الجوانب المفاهيمية والتقنية الأسععععععععاسععععععععية، ب نما رك ت أخرى على البعد النفسعععععععع ي  

لميتعافيرس، ممعا  عك  اتسععععععععععععععاع نطعاق المفهوم  والاجتمعا ي، أو على التفعاععل البشعععععععععععععري مع ب  عات ا

على تحليععععل الهويععععة   Foxman (2018)و Cross (2018) فرك ت دراسععععععععععععععععات مثععععل  .وتعععععدد أبعععععاده

سعتخدمين الأوائل في الب  ات الافتراضعية، موضعحة كيف تتجسعد الشع صعية  الرقمية وتجارب الم

في العالم الافتراضععععععععععععع ي، وكيف تتشعععععععععععععسل التجربة الحياتية داخل هذه العوالم.   (Avatar) الرقمية

بعدًا سععععععععيسولوجيًا مهمًا بتحليل تأثير الميتافيرس على الصععععععععحة  ( 2022كما قدمت دراسععععععععة )زعتر،
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( على تحليل شعععععععععامل لبنية الميتافيرس  2022النفسعععععععععية وتسوين الهوية، في حين رك ت )ال جماوي،

 .وعلاقت  بالتطورات التقنية الكبرى مثل الذكاء الاصطنا ي والبلوم تشين

ا حول كيفيعععة تقعععديم  (2022و في السعععععععععععععيعععاق ذاتععع ، قعععدمعععت دراسعععععععععععععععة )علي، منظورًا إعلاميعععً

المفهوم عبر الوسععععععععععائ  الرقمية، وهو ما يبرز أهمية المحتوى البصععععععععععري في تشععععععععععكيل و ي الجمهور  

، و (Cruz, 2022) بالميتافيرس. ب نما من المنظععععععععععععععععععععععور التقععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععني، سعععععععععاهمت دراسعععععععععات مثل

(Rajeev,2022)  ،(Huynh-The&Pham, et al. 2023)   في تطوير أدوات وتقنيات تسععععهم في دعم

وظائف الميتافيرس مثل الذكاء البصعععععري، ومعالجة اللغة، وتصعععععميم واجهات التفاعل، مما يرب  

 .المفهوم بالأطر البرمجية والوظيفية

الدراسات   من  عدد  تناولت   فقد  الميتافيرس،  لتقنية  والاقتصادي  الاجتما ي  البعد  أما 

دراسة   مثل  على  Dwivedi, Hughes et al. (2022)و Krnjajic (2022)الحديثة  رك ت  ، حيث 

تحليل التأثيرات المحتملة للميتافيرس على قطاعات متنوعة، مثل التعليم، والتسويق، والرعاية  

الصحية، بالإضافة إلى إبراز دور التفاعل الشبسي في خلق القيمة ضمن المنصات الرقمية. وفي 

 .Shi, Ning et alو Dolata & Schwabe (2023)سياق التأصيل النظري، سعت دراسات مثل  

إلى رب  مفهوم الميتافيرس بالأطر الاجتماعية والثقافية، مما  عك  اتجاهًا بحثيًا لفهم   (2022)

رة سوسيولوجية وثقافية، ول   فق  كب  ة تقنية بحتة. كما أولت دراسات  الميتافيرس كظاه 

مثل   بتحليل سلوم   Arghashi (2024)و Prieto, Lacasa et al. (2022)أخرى  خاصًا  اهتمامًا 

المستخدمين الشباب وتفاعلاتهم داخل ب  ات الميتافيرس. من جهة أخرى، اعتمدت دراسات مثل  

Al-Adaileh & Al-Kfairy (2024) وNatarajan, Pragha et al. (2024)  على تقنيات تعلم الآلة

 .وتحليل المشاعر لاستكشاف الانطباعات العامة والمواقف النفسية تجاه استخدام الميتافيرس

أن الغالبية رك ت على الإطار    يتضــــــــــــ  من تحليل الدراســــــــــــات الســــــــــــابقة في الم ور الأول 

العععام والمفععاهيمي والتقني لظععاهرة الميتععافيرس، مع اهتمععام خععا  بععالآثععار الاجتمععاعيععة والنفسعععععععععععععيعة  

المحتملععة. إلا أن هنععام فجوة في تيععاب التحععديععد الععدقيق لحععدود المفهوم، فعلى الرتم من تعععدد 

مصععطلحي واضععح للميتافيرس،  التعريفات، ف ن تالبية الدراسععات لم تتفق على تعريف موحد أو 

وندرة   .بل وجد تباين في الرؤية بين كون  ب  ة اجتماعية افتراضعععععععععععية أو منصعععععععععععة تقنية مسعععععععععععتقبلية

تناول الدراسععات العربية لمفهوم الميتافيرس وماهيت  بشععسل دقيق ومتسععلسععل، فرك ت الدراسععات  
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العربيعة على الأبععاد الفلسعععععععععععععفيعة والاجتمعاعيعة، مع ضععععععععععععععف في العدراسعععععععععععععات التي تحلعل الميتعافيرس  

 هيسليًا أو وظيفيًا من حيث التقنية والبنية التحتية
ً
 .تحليلا

المعرفة   مؤسسات  في  الميتافيرس  الثاني    الم ور  في  التالية  الدراسات  بعض  ركزت 

، Abu Bakar et al. (2022)  ،Fernandez (2022)  ،Ajani et al. (2023) :  ومؤسسات المعلومات 

Ajani & Oladokun (2024)  ،Laybats & Tredinnick (2023)  ،Cook (2024)  ،Guo et al. 

(2024)  ،Margam (2024)  ،Wang (2023).    ب  ة في  للمكتبات  الجديدة  الأدوار  على 

 .وممسانية التحول إلى ف اءات افتراضية تفاعلية الميتافيرس،

ب نما هنام دراسات بحثت في المكتبات الذكية وتسامل الذكاء الاصطنا ي مع الميتافيرس،  

بحيث    .Adewojo & Amzat (2023)  ،Oladokun et al. (2024)  ،Al-Ailakhu (2024) :مثل

الذكاء   بين  الدمج  نتيجة  المكتبات  داخل  والوظيفية  التقنية  التحولات  الدراسات  هذه  أظهرت 

وجاءت دراسات ترك  على الجانب    .الاصطنا ي والميتافيرس، مع الإشارة إلى التحديات الأخلاقية

 Yumak (2023)  ،Cecere et،  (2022) التطبيقي في المتاحف والمؤسسات الثقافية مثل: الحربي

al. (2024)(2024) ، عبد المجيد ،Sepe et al. (2024).   فقدمت هذه الدراسات رؤى حول كيف

 .يدعم تجارب ال وار، ونقل الترا  الثقافي، والتعليم تير الرسمييمكن للميتافيرس أن 

دراسات تناولت الاستخدامات الفعلية والتجريبية للميتافيرس في المكتبات،    ب نما هنام

بحيث ت منت  .Sureephong et al. (2024)  ،Yensathit et al. (2024)  ،Lyu (2022) :مثل  ،

تفاعل   قياس  مع  المعلومات،  خدمات  تقديم  في  الميتافيرس  ب  ات  لاستخدام  عملية  تجارب 

 :وجاءت دراسات استشرافية لواقع المكتبات تجاه الميتافيرس، مثل  .المستفيدين ومدى رضاهم

Ahmed (2023)( الحميد  عبد  وبوعركي2023،  ال جمي   ،) (2023)  ،Sardar & 

Subaveerapandiyan (2024)  ،Noh (2024).  والبشرية المؤسسية  الجاه ية  مدى  فتناولت   ،

 رية، والتقنية، والمالية. لتبني الميتافيرس، وسلطت ال وء على العقبات الإدا 

يظهعععععععععععععععر تنعععععععععععععععى الدراسعععععععععععععععات الأجنبيعععععععععععععععة معععععععععععععععن حيعععععععععععععععث  وبنــــــــــــــــــا  علــــــــــــــــــى ماســــــــــــــــــبق ســــــــــــــــــرد ،

اسعععععععععععععععععتعراض تجععععععععععععععععععارب ميدانيععععععععععععععععععة وتطبيقععععععععععععععععععات، مثععععععععععععععععععل اسععععععععععععععععععتخدام الواقععععععععععععععععععع الافتراضعععععععععععععععععع ي فععععععععععععععععععي 

المكتبعععععععععععععععات الجامعيععععععععععععععععة، وتجععععععععععععععععارب المتعععععععععععععععاحف، والاهتمععععععععععععععععام بالتسامععععععععععععععععل التقنعععععععععععععععي العديععععععععععععععععد مععععععععععععععععن 

الدراسعععععععععععععععععععات ربطععععععععععععععععععععت الميتعععععععععععععععععععافيرس بالععععععععععععععععععععذكاء الاصعععععععععععععععععععطنا ي، ومنترنععععععععععععععععععععت الأشعععععععععععععععععععياء، والبلععععععععععععععععععععوم 

 .تشين
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ـــــــز ـــــ ـــ علعععععععععععععععى خدمععععععععععععععععععات المعلومعععععععععععععععات بشعععععععععععععععسل مباشعععععععععععععععر،  إلً أن هنـــــــــــــــــا   يـــــــــــــــــاب فـــــــــــــــــي الحركيــ

معظععععععععععععععععععععععم الدراسععععععععععععععععععععععات ركعععععععععععععععععععععع ت علععععععععععععععععععععععى الأدوار العامععععععععععععععععععععععة للمكتبععععععععععععععععععععععات، دون تحليععععععععععععععععععععععل دقيععععععععععععععععععععععق 

لطبيعععععععععععععععععععععععععععة خععععععععععععععععععععععععععدمات المعلومععععععععععععععععععععععععععات داخععععععععععععععععععععععععععل ب  ععععععععععععععععععععععععععات الميتععععععععععععععععععععععععععافيرس، مثععععععععععععععععععععععععععل ال ععععععععععععععععععععععععععدمات 

المرجعيعععععععععععععععععععععة، العععععععععععععععععععععرد علعععععععععععععععععععععى الاستفسعععععععععععععععععععععارات، العمليعععععععععععععععععععععات الفنيعععععععععععععععععععععة، إرشعععععععععععععععععععععاد المسعععععععععععععععععععععتفيدين، 

وتيرهععععععععععععععععععععععا مععععععععععععععععععععععن ال ععععععععععععععععععععععدمات. بالإضععععععععععععععععععععععافة إن هنععععععععععععععععععععععام ضعععععععععععععععععععععععف التنععععععععععععععععععععععاول فععععععععععععععععععععععي الدراسععععععععععععععععععععععات 

العربيععععععععععععععععة بحيعععععععععععععععععث جعععععععععععععععععاءت وصععععععععععععععععفية فعععععععععععععععععي الغالعععععععععععععععععب، وافتقععععععععععععععععرت إلعععععععععععععععععى دراسعععععععععععععععععات تجريبيعععععععععععععععععة أو 

 .تقييمية أو إرشادية لتطبيقات واقعية

دراسععععععععععععععععععععععععة العلاقععععععععععععععععععععععععة بععععععععععععععععععععععععين الميتععععععععععععععععععععععععافيرس والمكتبععععععععععععععععععععععععات،  40وتناولععععععععععععععععععععععععت أكثععععععععععععععععععععععععر مععععععععععععععععععععععععن 

ـــــــبة والمراكعععععععععععععععععععععع  الثقافيععععععععععععععععععععععة، والمعلوماتيععععععععععععععععععععععة، لكععععععععععععععععععععععن  ـــــ ـــ ـــــ ـــ ـــــــابع 62نســ ـــــ ـــ ـــــ ـــ ـــــــ ت الطــ ـــــ ـــ ـــــ ـــ ــا ات ــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــ % منهــ

الدراســــــــــــــــــات التطبيقيــــــــــــــــــة علــــــــــــــــــى نســــــــــــــــــبة ، ب نمعععععععععععععععا اقتصعععععععععععععععرت الًستكشــــــــــــــــــافي أو المفــــــــــــــــــاهيمي

فقعععععععععععععععععع ، وتلععععععععععععععععععب عل هععععععععععععععععععا الطععععععععععععععععععابع التجرياععععععععععععععععععي فععععععععععععععععععي سععععععععععععععععععياقات تيععععععععععععععععععر عربيععععععععععععععععععة. كمععععععععععععععععععا أن  14%

معظعععععععععععععععععععععععععم الدراسعععععععععععععععععععععععععات لعععععععععععععععععععععععععم تطعععععععععععععععععععععععععر  نمعععععععععععععععععععععععععاذج تقييميعععععععععععععععععععععععععة لقيعععععععععععععععععععععععععاس فاعليعععععععععععععععععععععععععة توظيعععععععععععععععععععععععععف 

 .الميتافيرس في تحسين خدمات المعلومات

وهنععععععععععععععععام تيععععععععععععععععاب واضععععععععععععععععح لنمععععععععععععععععاذج توظيععععععععععععععععف الميتععععععععععععععععافيرس الفعلععععععععععععععععي فععععععععععععععععي مؤسسععععععععععععععععات 

المعلومععععععععععععععععععععات، رتععععععععععععععععععععم الرسععععععععععععععععععععائل الجامعيععععععععععععععععععععة العديععععععععععععععععععععدة، لععععععععععععععععععععم تقععععععععععععععععععععدم الدراسععععععععععععععععععععات نمععععععععععععععععععععاذج 

تطبيقيععععععععععععععععة واضععععععععععععععععحة لتوظيععععععععععععععععف الميتععععععععععععععععافيرس فععععععععععععععععي مؤسسععععععععععععععععات المعلومععععععععععععععععات بشععععععععععععععععسل متسامععععععععععععععععل 

وافتقععععععععععععععععععار خريطععععععععععععععععععة  .)خععععععععععععععععععدمات، بنيععععععععععععععععععة تحتيععععععععععععععععععة، مسععععععععععععععععععتفيدين، أختصاصععععععععععععععععععلمي معلومععععععععععععععععععات(

 طريق واضحة لمجال المكتبات والمعلومات في دخول  إلى عالم الميتافيرس.

وفععععععععععععععي ذلععععععععععععععك السععععععععععععععياق لععععععععععععععم تتطععععععععععععععرق أتلععععععععععععععب الدراسععععععععععععععات إلععععععععععععععى تحليععععععععععععععل الأثععععععععععععععر الفعلععععععععععععععي 

لاسعععععععععععععععععععتخدام الميتععععععععععععععععععععافيرس علععععععععععععععععععععى جععععععععععععععععععععودة خعععععععععععععععععععدمات المعلومععععععععععععععععععععات أو رضععععععععععععععععععععا المسععععععععععععععععععععتفيدين أو 

 تخفيف العبء على أختصاصلمي المعلومات.

فعععععععععععععي ضعععععععععععععوء معععععععععععععا سعععععععععععععبق، سعععععععععععععوف تركععععععععععععع  الدراسعععععععععععععة الحاليعععععععععععععة علعععععععععععععى "تحسعععععععععععععين خعععععععععععععدمات 

المعلومععععععععععععععععات" داخععععععععععععععععل مؤسسععععععععععععععععات المعلومععععععععععععععععات، ولعععععععععععععععع   فقعععععععععععععععع  علععععععععععععععععى الميتععععععععععععععععافيرس كظععععععععععععععععاهرة 

بعععععععععععععععععععععل ودمجهعععععععععععععععععععععا بعععععععععععععععععععععين الرؤيععععععععععععععععععععععة الاستشعععععععععععععععععععععرافية والطعععععععععععععععععععععابع التخطيطعععععععععععععععععععععي، بمععععععععععععععععععععععا  .أو تقنيعععععععععععععععععععععة

يجعلهععععععععععععععا تتجععععععععععععععاوز التحليععععععععععععععل الوصععععععععععععععفي إلععععععععععععععى تقععععععععععععععديم رؤى عمليععععععععععععععة، ومعالجىهععععععععععععععا للمجععععععععععععععال فععععععععععععععي 
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الععععععععععععععوطن العربععععععععععععععي، ممععععععععععععععا  سععععععععععععععد فجععععععععععععععوة كبيععععععععععععععرة فععععععععععععععي الإنتععععععععععععععاج الفكععععععععععععععري العربععععععععععععععي التععععععععععععععي تهععععععععععععععيمن 

 .عل ها النماذج الغربية

ــــــي  الم ـــــــــــــــــــور الثالـــــــــــــــــــث  اتسعععععععععععععععععمت دراسعععععععععععععععععات  ـــ ـــــ ـــ ــــــافيرس فــ ـــ ـــــ ـــ ــــــات الميتــ ـــ ـــــ ـــ ــــــديات تطبيقــ ـــ ـــــ ـــ تحــ

ـــــا   ـــ ـــــ ـــ ـــــة بهــ ـــ ـــــ ـــ بتنعععععععععععععععوع زوايعععععععععععععععا تناولهعععععععععععععععا لتحعععععععععععععععديات  مؤسســـــــــــــــــات المعلومــــــــــــــــــات والقلمــــــــــــــــــايا المرتبطــ

الميتععععععععععععععععافيرس، مععععععععععععععععا بععععععععععععععععين أبعععععععععععععععععاد قانونيععععععععععععععععة وتشععععععععععععععععريعية، وأخععععععععععععععععرى تقنيععععععععععععععععة وأمنيععععععععععععععععة، وكعععععععععععععععععذلك 

اجتماعيععععععععععععععععععععة ونفسععععععععععععععععععععية. ويمكععععععععععععععععععععن تجميععععععععععععععععععععع هععععععععععععععععععععذه الدراسععععععععععععععععععععات ضععععععععععععععععععععمن أربعععععععععععععععععععععة اتجاهععععععععععععععععععععات 

رئ سعععععععععععععععععععية: هنعععععععععععععععععععام دراسعععععععععععععععععععات تناولعععععععععععععععععععت الاتجعععععععععععععععععععاه القعععععععععععععععععععانوني والتشعععععععععععععععععععريعي، بحيعععععععععععععععععععث ركععععععععععععععععععع ت 

مجموععععععععععععععععة معععععععععععععععن الدراسعععععععععععععععات علعععععععععععععععى إشعععععععععععععععساليات الملكيعععععععععععععععة الفكريعععععععععععععععة والحقعععععععععععععععوق الرقميعععععععععععععععة فعععععععععععععععي 

 لثنائيعععععة  Zhou et al. (2018) ب  عععععة الميتعععععافيرس، مثعععععل دراسعععععة
ً
التعععععي قعععععدمت تحلعععععيلا

قععععععععععععععععععععععوق "ملكيععععععععععععععععععععععة المحتععععععععععععععععععععععوى مقابععععععععععععععععععععععل ملكيععععععععععععععععععععععة المنصععععععععععععععععععععععة"، وكشععععععععععععععععععععععفت عععععععععععععععععععععععن هشاشععععععععععععععععععععععة ح

(، وعبععععععععععععععععد 2023المسععععععععععععععععتخدمين فععععععععععععععععي الب  ععععععععععععععععات الرقميععععععععععععععععة. كمععععععععععععععععا ناقشععععععععععععععععت دراسععععععععععععععععات حسععععععععععععععععن )

( ق عععععععععععععععععععععععععععععايا الجعععععععععععععععععععععععععععععرائم المعلوماتيعععععععععععععععععععععععععععععة، والفعععععععععععععععععععععععععععععراب 2023(، وال عععععععععععععععععععععععععععععهيري )2023الجعععععععععععععععععععععععععععععواد )

التشعععععععععععععععععععريعي، والحاجعععععععععععععععععععة إلعععععععععععععععععععى منظومعععععععععععععععععععات قانونيعععععععععععععععععععة متخصصعععععععععععععععععععة لمواكبعععععععععععععععععععة تطعععععععععععععععععععور هعععععععععععععععععععذه 

ال عععععععوء علعععععععى حلعععععععول  Alkaeed et al. (2024) الف عععععععاءات. وسعععععععلطت دراسعععععععة

  .تقنية لحماية البيانات، وهو ما يفت  بابًا مهمًا لتقاطع التشريع بالتكنولوجيا

ا ــا هنععععععععععععععععععام دراسععععععععععععععععععات ناقشععععععععععععععععععت موضععععععععععععععععععوع ال صوصععععععععععععععععععية والأمععععععععععععععععععن السععععععععععععععععععيبراني،  ثانيـــــــــــــــــــ

 Barredo-Valenzuela et، وBigsby (2024) فتناولعععععععت دراسعععععععات متععععععععددة مثعععععععل

al. (2024)و ،Bao et al. (2024)  الم ععععععععاطر التقنيععععععععة والأمنيععععععععة التععععععععي تهععععععععدد

المسعععععععععععععععععععععععتخدمين فعععععععععععععععععععععععي ب  عععععععععععععععععععععععات الميتعععععععععععععععععععععععافيرس، كجمعععععععععععععععععععععععع البيانعععععععععععععععععععععععات الحيويعععععععععععععععععععععععة، واسعععععععععععععععععععععععتخدام 

أجهعععععععععععععععععع ة الواقععععععععععععععععععع الممتععععععععععععععععععد. وقععععععععععععععععععدمت هععععععععععععععععععذه الدراسععععععععععععععععععات رؤى واقعيععععععععععععععععععة حععععععععععععععععععول الىهديععععععععععععععععععدات 

المحتملععععععععععععععة، لكنهععععععععععععععا أشعععععععععععععععارت فععععععععععععععي الوقععععععععععععععت ذاتععععععععععععععع  إلععععععععععععععى الحاجععععععععععععععة لعععععععععععععععو ي مجتمعععععععععععععععي وسياسعععععععععععععععات 

  .واضحة، ول   كرد فعل

ا
ا

دراسعععععععععععععععععععات انعععععععععععععععععععدرجت تحعععععععععععععععععععت موضعععععععععععععععععععوع الأبععععععععععععععععععععاد النفسعععععععععععععععععععية والاجتماعيعععععععععععععععععععة  ثالثــــــــــــــــــــــ

( وعلعععععععععععععععععععععي 2023( وصعععععععععععععععععععععلا  )2023والأخلاقيعععععععععععععععععععععة، فناقشعععععععععععععععععععععت دراسعععععععععععععععععععععات سعععععععععععععععععععععليمان وفتحعععععععععععععععععععععي )

( الانعساسعععععععععععععععععععععات النفسعععععععععععععععععععععية والاجتماعيعععععععععععععععععععععة للانغمعععععععععععععععععععععاس فعععععععععععععععععععععي الواقعععععععععععععععععععععع الافتراضععععععععععععععععععععع ي، 2023)

مثععععععععععععععععل الع لععععععععععععععععة الرقميععععععععععععععععة، وطمعععععععععععععععع  الهويععععععععععععععععة، والتغيععععععععععععععععر فععععععععععععععععي أنمععععععععععععععععاط التواصععععععععععععععععل الإنسععععععععععععععععاني. 



 تقنية الميتافيرس ومنصاتها لدعم مؤسسات المعلومات: مراجعة علمية 

 

233 
 الدولية لإدارة المعرفةالمجلة العربية 

 2025  يوليو الثالثالعدد  -الرابع المجلد 

الأبعععععععاد الأخلاقيععععععة،  Subaveerapandiyan et al. (2024) ب نمعععععا تناولععععععت دراسعععععة

ا  خاصععععععععععععععععة فيمععععععععععععععععا يتعلععععععععععععععععق بالعدالععععععععععععععععة الرقميععععععععععععععععة وحقععععععععععععععععوق المسععععععععععععععععتخدمين، مععععععععععععععععا  عكعععععععععععععععع  وعيععععععععععععععععً

وهنعععععععععععععععععام دراسعععععععععععععععععات تنعععععععععععععععععدرج تحعععععععععععععععععت  .بأهميعععععععععععععععععة القعععععععععععععععععيم فعععععععععععععععععي تصعععععععععععععععععميم الب  عععععععععععععععععات الافتراضعععععععععععععععععية

موضععععععععععععععععوع مخععععععععععععععععاطر الإعلانععععععععععععععععات، والمحتععععععععععععععععوى، والتفاعععععععععععععععععل الثقععععععععععععععععافي، فجععععععععععععععععاءت دراسععععععععععععععععة علععععععععععععععععي 

  ال ععععععععععععععععععععوء علعععععععععععععععععععععى الإشععععععععععععععععععععساليات المرتبطععععععععععععععععععععة بعععععععععععععععععععععالمحتوى الموجعععععععععععععععععععع  للف عععععععععععععععععععععات 2023)
د
( لتسععععععععععععععععععععل

الحساسعععععععععععععععة مثعععععععععععععععل الأطفعععععععععععععععال، عبعععععععععععععععر الب  عععععععععععععععات الإعلانيعععععععععععععععة داخعععععععععععععععل الميتعععععععععععععععافيرس، وإعععععععععععععععي زاويعععععععععععععععة 

ا مععععععععععععععععععا يععععععععععععععععععتم إتفالهععععععععععععععععععا فععععععععععععععععععي الدراسععععععععععععععععععات التقنيععععععععععععععععععة، لكنهععععععععععععععععععا تمثععععععععععععععععععل أحععععععععععععععععععد الىهديععععععععععععععععععدات  تالبععععععععععععععععععً

 الثقافية المؤثرة على المدى البعيد.

، وإى تلبععة الطععابع ر م ثرا  مــا ســــــــــــبق من دراســــــــــــــات، إلً أن هنــا  فجوات وا ــــــــــــ ــة

إذ رك ت معظم الدراسععععععععات على عرض المشععععععععكلات والتحديات، دون تقديم  الوصععععععععفي التحذيري،

أطر تطبيقيععة أو نمععاذج قععابلععة للتنفيععذ لمعععالجععة تلععك الم ععاطر. فقععد كشعععععععععععععفععت النتععائج أن أكثر من  

ة  % من الدراسععععععععععععات رك ت على ق ععععععععععععايا ال صععععععععععععوصععععععععععععية، والجرائم الإلكترونية، وانىهام الملكي 80

 الفكرية.

فعلى   بين التشعععععععععععععريععات العدوليعة،  هنـا   يـاب وا ــــــــــــ  للمنهج المقـارن بعالإضعععععععععععععافعة إلى أن  

الرتم من تنععععاول بع  الععععدراسععععععععععععععععات لمسععععععععععععععععألععععة الغيععععاب القععععانوني، إلا أنهععععا لم تقم بمقععععارنععععات بين  

تشعععععععععععععريععات أو قوانين دوليعة مختلفعة في التععامعل مع ق عععععععععععععايعا الميتعافيرس والتي يمكن أن نمثلهعا في 

ا في العدراسعععععععععععععات التي ت رب  بين الجوانعب الأخلاقيعة الب  عات الافتراضعععععععععععععيعة. وهنعام قلعة تركيز أي عععععععععععععً

و   .والتصععميم التقني لواجهات المنصععات الرقمية ل ععمان العدالة، والشععمول، والحماية النفسععية

الغياب الأهم وهو ضععف الانخراط في تناول الف ات الأكثر حسعاسعية لهذه الب  ات مثل الأطفال  

ال اصععععة من منظور قانوني وأمني، بالرتم من تصععععاعد التوج  العالمي لحماية  وذوي الاحتياجات  

  وهو نــــدرة الأبحــــاب التجر ديــــة والميــــدانيــــةوالإخفععععاق الأكبر    .هععععذه الف ععععات في الب  ععععات الرقميععععة

أتلب الدراسععععععات اعتمدت على منهج وصععععععفي أو مراجعات علمية للإنتاج الفكري، في   والتحليلية

حين أن العدراسععععععععععععععات التجريبيعة أو التطبيقيعة أو التخطيطيعة التي تق   أثر هعذه التحعديعات على 

 المستخدمين مباشرة ما ت ال قليلة.
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ليتنعاول فيع    يـتيي الم ور الرابع والأخير  آفـاق الميتـافيرس واســــــــــــتشــــــــــــراف مســــــــــــتقبلـه ،

( ملام  الحياة الافتراضععية المقبلة، مشععيرة إلى دور الدول في حماية الحقوق  2022دراسععة خليفة )

( هذا المنحى عبر اسعتعراض دور الأمم المتحدة في 2023واسعتكملت عبا ع ي )  .في ب  ات الميتافيرس

تمثلان توجهًا مهمًا لاسعععععععععتشعععععععععراف    .تنظيم ف عععععععععاء الميتافيرس وضعععععععععب  الحريات ومواجهة التطرف

 الميتافيرس كمساحة عامة تتقاطع ف ها السياسة، والحقوق، والحوكمة الرقمية. 

 Dia أمععا عن الععدراسععععععععععععععات التي تنععاولععت التشعععععععععععععريعععات والحوكمععة الرقميععة، فتععأتي دراسععععععععععععععة

التي أوضعععععععععحت أطر الحوكمة التطبيقية للميتافيرس بناءً على مقابلات نوعية مع خبراء،   (2023)

(، و 2023و خرون ) Koohang ( قدمت إطارًا تصععععععععميميًا، أما2023و خرون ) Alotaibi ودراسععععععععة

Herath( تنععععاولوا هععععذه ق عععععععععععععيععععة الميتععععافيرس تحععععديععععاتعععع  بمنظور تحليلي شععععععععععععععععامعععل،  2024و خرون )

وهنام دراسعات    .كتعبير عن تحديات الصعراع المسعتقبلي الرقمي "MetaWarria" وابتكروا مفهوم

التوظيف،   العمعععععععل، من حيعععععععث  نمعععععععاذج  تشعععععععععععععكيعععععععل  أن  عيعععععععد  للميتعععععععافيرس  تنعععععععاولعععععععت كيف يمكن 

 Kumar، وFernandes (2023)، وDias (2022) والاجتمعععععاععععععات، والاحتفعععععاظ بعععععالموظفين، مثعععععل

 Reveron  (2024( ، كمععا قععدمععت 2024و خرون )
ً
للبنيععة التحتيععة الععداعمععة للميتععافيرس،    ( تحليلا

 خاصة في مجالات تتطلب بيانات عالية التردد مثل التعليم والتصميم.

أما الدراسعععات التي اسعععتشعععرفت الميتافيرس من زوايا تربوية وشعععبابية، فتأتي دراسعععة حوالة 

( قدمت سععععع ناريوهات مسعععععتقبلية لاسعععععتثمار الميتافيرس في تنمية المهارات الحياتية  2023وزيدان )

( فحللععت دوافع الشعععععععععععععبععاب العربي لاسعععععععععععععتخععدام  2024أمععا دراسعععععععععععععععة عمر )  .لععدى طلاب الجععامعععات

( سععععلطت ال ععععوء على 2024ودراسععععة بودراهم وسعععععيدي ) الميتافيرس وربطها بدورهم المسععععتقبلي،

 المجتمعات الافتراضية والألعاب بوصفها نواة حقيقية لبناء عوالم الميتافيرس.

تنوع ال وايا )سععياسععية، قانونية، اجتماعية،    يتضــ  من اســتعراض دراســات ه ا الم ور 

اقتصععادية، مؤسععسععية(، ما يثري المجال. لكن بالمقابل،  عاني الإنتاج العلمي من التشععتت، وتياب 

تم بع  ، ر نقص في الدراسات الإقليمية العربية، وهنام  دراسات شاملة ترب  بين هذه الأبعاد

المسععععععععععععععاهمععات الجيععدة )مثععل دراسععععععععععععععة حوالععة، وعمر، والعلوي(، إلا أن الععدراسععععععععععععععات العربيععة حول  

ا من   اسععععععتشععععععراف مسععععععتقبل الميتافيرس لا ت ال محدودة نسععععععبيًا مقارنة بالإنتاج الغربي، خصععععععوصععععععً

 .حيث العمق والمنهجية
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 التعليق العــام على المراجعة العلمية 

ــابق ذات الصععععلة بتطبيقات الميتافيرس أن الإنتاج    تكشــــف مراجعة الإنتاج الفكري الســ

االعلمي في هذا المجال  شععععهد  
ا
ا م  وظ ، وتنوعًا في الأهداف والمجالات، إلا أن  الكممن حيث    نموا

لا يخلو من عدد من الإشعععععععععساليات المنهجية التي تحد من قدرت  على تقديم إجابات شعععععععععاملة حول  

  .الإمسانات الحقيقية للميتافيرس في مؤسسات المعلومات

ععععععععامعي   بعيعن  العفعكعري  الإنعتعععععععاج  تعوزيعع  معن  الأكعععععععاديعمعي   2024و  2018يعتفعععععععععععععح  الاهعتعمعععععععام  أن 

فقعد  بعالميتعافيرس مرد بمراحعل تطور تعدريجيعة، ثم شعععععععععععععهعد قف ات نوعيعة خلال السعععععععععععععنوات الأخيرة،  

% من الإنتععاج الإنجليزي،  4.55الانطلاقععة المبكرة لهععذا الاهتمععام، بنسعععععععععععععبععة بلغععت    2018مثععل عععام  

دون أي إسعععععععععععععهعام عربي، ممعا  عك  أن المصعععععععععععععطرح كعان لا ي ال في مراحلع  المفعاهيميعة الأولى. ب نمعا  

ء من أي إنتعععاج فكري بعععاللغتين، وهو معععا  شعععععععععععععير إلى ب   2021إلى    2019خلعععت الفترة الممتعععدة من  

أمعا ععام  .الاسعععععععععععععتجعابعة الأكعاديميعة في تلعك المرحلعة، أو ربمعا تيعاب الو ي البح ي بقعدرات الميتعافيرس

إنجليزيًا  13مصععدرًا )  18ب جمالي   داية فعلية للانخراط البح ي في هذا المجال،، فقد شععهد ب2022

% من إجمالي الإنتاج المرصود. وبلغ هذا ال خم ذروت  في عام 19.78عربيًا(، وهو ما يمثل نحو   5و

% من مجموع  32.87أي بنسعععععععععععععبععة   بععالعربيععة(،  14بععالإنجليزيععة و  16دراسعععععععععععععععة )  30، بعع جمععالي  2023

، اسعععععععععععععتمر الاتجععاه  2024يجعلعع  العععام الأبرز من حيععث النشعععععععععععععععاط العربي. وفي عععام  الإنتععاج، ممععا  

دراسعععععععععععععععة بععاللغععة   34التصعععععععععععععععاعععدي، لا سعععععععععععععيمععا في الب  ععة الأكععاديميععة الغربيععة، التي أنتجععت وحععدهععا  

دراسععععععععععععات فق ، وهو ما قد ير ح   6%، ب نما تراجع الإنتاج العربي إلى 44.04الإنجليزية بنسععععععععععععبة  

 .ة في السياق العربيبسبب قيود بحثية وتقني

بوج  عام، تعك  هذه الاتجاهات ال منية أن موضععععععععععععوع الميتافيرس قد انتقل من مرحلة 

-التأسع   المفاهيمي إلى مرحلة النفعج التطبيقي خلال فترة قصعيرة، لا سعيما بعد جائحة كوفيد

ومعلان مشعاريع كبرى مثل "ميتا". كما تشعير إلى وجود فجوة زمنية واضعحة بين التناول العربي  19

غربي، ممعا يظهر أهميعة تشعععععععععععععجيع م يعد من العدراسعععععععععععععات العربيعة للمسعععععععععععععاهمعة في النقعا   ونظيره ال

 العالمي حول هذه التقنية.

أظهرت مراجعة الإنتاج الفكري المتعلق بالميتافيرس في مؤسععسععات المعلومات خلال الفترة 

ا في التوزيع الموضعععععععععععععو ي واللغوي والنو ي. فقعععد  2024–2018) ا في التنعععاول البح ي، وتبعععاينعععً ( تنوععععً

تلب على الدراسعععععات التوج  نحو محور "الميتافيرس في مؤسعععععسعععععات المعرفة والمعلومات"، بنسعععععبة  



 ندى حسن صلاح الدين سيد، مراجعة وإشراف أ.د. أسامة السيد محمود 

 

236 
 لإدارة المعرفة الدولية المجلة العربية

 2025  يوليو  الثالثالعدد  - الرابعالمجلد 

%، مما  عك  اهتمام الباحثين باسعععتكشعععاف الإمسانات التطبيقية والتقنية في ب  ة  72.53بلغت 

%، في حين  24.18المؤسعععععععععسعععععععععات المعلوماتية. كما برز محور "ماهية الميتافيرس ومفهوم " بنسعععععععععبة  

%(، وهو ما يكشعععف عن  16.48كان الح عععور البح ي لمحور "الآفاق المسعععتقبلية" محدودًا نسعععبيًا )

 .بحثية في جانب استشراف المستقبل تستحق الم يد من التناول فجوة 

%، ب نما بلغ 72.53من حيث اللغة، هيمنت الدراسعات المنشعورة باللغة الإنجليزية بنسعبة 

ا نسعععععععععبيًا في 27.47نصععععععععع ب الدراسعععععععععات العربية 
ً
% فق ، في دلالة على أن الموضعععععععععوع ما ي ال حديث

السعععععععععععععيعععاق العربي. أمعععا من حيعععث النوع، فقعععد ترك ت تعععالبيعععة النتعععاج في المقعععالات العلميعععة، وهو مععا  

ابع الاسععععععععععتكشععععععععععافي للمجال، أما الرسععععععععععائل الجامعية، فقد ظهرت بوتيرة متفاوتة. ففي  عك  الط

اللغة العربية، سععععععععجلت رسععععععععالتان فق  لمرحلة الماجسععععععععتير، مما قد  شععععععععير إلى بداية اهتمام طلبة  

 8الدراسعععات العليا العرب اهذا المجال. بالمقابل، كان الح عععور أوضعععح في اللغة الإنجليزية، بواقع 

رسعععععععععععععائل دكتوراه، توزعت على جميع المحاور، مع ترك  مرحوظ في المحور   8جسعععععععععععععتير ورسعععععععععععععائل ما

الأول، ما يدل على انشعععععععععععععغال الب  ة البحثية الدولية بتأصعععععععععععععيل المفاهيم وتفسعععععععععععععير الميتافيرس من  

  .منظور تقني وفلسفي

فمن حيعث التوجع  الععام، اتسعععععععععععععمعت معظم العدراسعععععععععععععات بطعابع وصعععععععععععععفي، رك ت على طر   

المفاهيم العامة والتطبيقات النظرية للميتافيرس، دون التعمق في بناء نماذج تطبيقية أو أدوات  

ا في سعياق مؤسعسعات المعلومات.  قياس تفاعلية تمكن من تقييم فعلي لنثر أو الكفاءة، خصعوصعً

ات، رتم تناولها لتجارب ميدانية، اتجهت إلى سععععععععععياقات تعليمية أو تجارية  كما أن بع  الدراسعععععععععع

أو ترف هيععععة أكثر من تركيزهععععا على السعععععععععععععيععععاق المعلومععععاتي، ممععععا أنتج فجوة واضعععععععععععععحععععة بين التنععععاول  

 .ومراك  الأرشيف والمتاحف، الأكاديمي والنطاق المؤسس ي للمكتبات،

مثل نسععععععععبة محدودة من  
ض
أما على مسععععععععتوى التغطية الجغرافية، ف ن الدراسععععععععات العربية ت

ا مععا افتقرت إلى التسععامععل المنهجي، حيععث اعتمععد عععدد منهععا على أدوات بحععث  الإنتععاج العععالمي، وتععالبععً

تقليدية كالمسععععععععو  أو المراجعات النظرية دون اختبار الفرضععععععععيات أو الرب  بين المتغيرات بطريقة 

أن بع  الدراسات تعاني من تكرار في الأهداف والمفاهيم، مع ضعف  ية. ي اف إلى ذلك،تجريب

 في تحليل أثر الميتافيرس على سلوم المستفيدين أو جودة ال دمة داخل المؤسسات المعرفة.

من نعاحيعة أخرى، ورتم تععدد الإشععععععععععععععارات إلى التحعديعات التقنيعة والقعانونيعة والاجتمعاعيعة  

المرتبطة بالميتافيرس، حيث رك ت بع  الدراسععععععععععات على الم اطر الأمنية أو ال صععععععععععوصععععععععععية دون 
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ربطها بأنماط تقديم ال دمة أو ببنية مؤسععععععععسععععععععات المعلومات. كما أن البحو  الاسععععععععتشععععععععرافية ما  

ا مععا تقععدم تصعععععععععععععورات عععامععة أو افتراضعععععععععععععيععة، دون أن تقترن برؤيععة تنفيععذيععة   زالععت محععدودة، وتععالبععً

 .واضحة يمكن أن تترجم إلى سياسات أو نماذج مؤسسية قابلة للتطبيق

المهمة التي كشععععععععفىها المراجعة العلمية، من    الفجواتوعلي ، تسععععععععتجيب هذه الدراسععععععععة لعدد من  

 :أبرزها

 .قلة الدراسات العربية ذات الطابع التخطيطي أو التطبيقي -

محعدوديعة تنعاول الميتعافيرس داخعل المكتبعات ومراك  المعلومعات، مقعارنعة بقطعاععات أخرى كعالتعليم  -

 والصحة، والتسويق.

 .تياب نماذج تقييم واضحة تظهر كيف يمكن للميتافيرس تحسين خدمات المعلومات -

نقص الرؤى الشعععععععاملة التي تدمج بين التحديات التقنية والاجتماعية والقانونية في إطار يناسععععععب   -

 .طبيعة مؤسسات المعلومات
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 الخاتمة 

قعععدمعععت هعععذه العععدراسعععععععععععععععة مراجععععة علميعععة شعععععععععععععععاملعععة للإنتعععاج الفكري العربي والأجناي حول  

 91مع التركيز على تطبيقات  في مؤسععععععععععسععععععععععات المعلومات. وقد رصععععععععععد خلالها  موضععععععععععوع الميتافيرس،

 بحثيًا  
ً
ا بعاللغتين العربيعة والإنجليزيعة، كشعععععععععععععفعت نتعائجهعا أن الميتعافيرس يمثعل مجعالا مصعععععععععععععدرًا علميعً

يتقععاطع مع ق ععععععععععععععايععا محوريععة في ب  ععات المعرفععة، مثععل التحول الرقمي، التفععاعععل  متسععععععععععععععارع النمو،  

الافتراضعععععععع ي، وال صععععععععوصععععععععية الرقمية. كما أظهرت المراجعة تنوعًا في التوجهات البحثية، لكنها في 

الوقت ذات  أبرزت عددًا من الفجوات، خاصععععععععععة فيما يتعلق بالجوانب التشععععععععععريعية، والتطبيقات  

وعلى المسعععتوى ال مني، تبين أن   .لاسعععتشعععرافية، لا سعععيما في السعععياق العربيالمؤسعععسعععية، والنماذج ا

ا في 2023، ثم بلغ ذروتععع  في ععععام  2018الإنتعععاج الفكري بعععدأ بشعععععععععععععسعععل محعععدود ععععام   ، خصعععععععععععععوصعععععععععععععععً

توسععععععععًا لافتًا في الدراسعععععععات الأجنبية. أما من الناحية    2024الدراسعععععععات العربية، ب نما شعععععععهد عام 

ا في الموضعععععععععوعية، فقد ترك  الاهتمام البح ي على الجوانب المؤسعععععععععسعععععععععية للميت افيرس، خصعععععععععوصعععععععععً

المكتبات ومؤسعععسعععات المعرفة، في حين ظل التناول لق عععايا الاسعععتشعععراف المسعععتقبلي والتشعععريعات  

ا وتظهر نتعائج المراجععة أن الب  عة البحثيعة العربيعة لا ت ال في مراحلهعا الأولى نحو   .محعدودًا نسعععععععععععععبيعً

رفي ومؤسعسع ي، حيث تعاني كثير من الدراسعات من تياب الرؤية اسعتيعاب الميتافيرس كمجال مع

التسعامليعة بين الأبععاد التقنيعة والاجتمعاعيعة والقعانونيعة. كمعا أن ععددًا من العدراسععععععععععععععات رك ت على 

المفاهيم العامة دون التعمق في  ليات تطبيق الميتافيرس داخل مؤسعععععععععععععسعععععععععععععات المعلومات بشعععععععععععععسل  

في ضعععععععععععععوء مععا سعععععععععععععبق، تؤكععد هععذه المراجعععة على أهميععة الميتععافيرس كمجععال بح ي واعععد،   .مبععاشعععععععععععععر

 سعععععععععتوجب م يدًا من التعمق الأكاديمي، وتطوير دراسعععععععععات تخطيطية وتقييمية وتجريبية تواكب  

التحولات التقنية والاجتماعية، وتسععععععععععععهم في بناء نماذج فعالة لاسععععععععععععتخدام  في تحسععععععععععععين خدمات  

 .مؤسسات المعلومات

 

 

  



 تقنية الميتافيرس ومنصاتها لدعم مؤسسات المعلومات: مراجعة علمية 

 

239 
 الدولية لإدارة المعرفةالمجلة العربية 

 2025  يوليو الثالثالعدد  -الرابع المجلد 

 قائمة المصادر 

(. استخدام تقنية الميتا فيرس في تقديم خدمات المكتبات والمعمومات. مجلة الترا  والح ارة. 2023أحمد، شعبان أحمد. )

4 .https://journals.ekb.eg/article_393218_86035bb6e132e822a092554efda93dcd.pdf  

(. مسععععععتقبل المجتمعات الإفتراضععععععية في ظل التقنيات الغامرة. )رسععععععالة  2024بودراهم، فاطمة ال هراء، وسعععععععيدي، شعععععععيب. )

جعععععععععععععععععععععععععععععععامعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععة   https://dspace.univ-ق(.    1945معععععععععععععععععععععععععععععععاي    8معععععععععععععععععععععععععععععععاجسعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععتعععععععععععععععععععععععععععععععيعععععععععععععععععععععععععععععععر، 

guelma.dz/xmlui/handle/123456789/14826?show=full  

(.  ليععات حمععايععة خصعععععععععععععوصعععععععععععععيععة البيععانععات في عصعععععععععععععر الميتععافيرس: المتععداول  2023بوسعععععععععععععجرة، ليليععا، و بودربععالععة، عبععدالقععادر. )

) .وال عععععععععععععععععععععععععععععروري  ولعععععععععععععععععلعععععععععععععععععمعععععععععععععععععجعععععععععععععععععتعععععععععععععععععمعععععععععععععععععع،  والإععععععععععععععععععلام  العععععععععععععععععلعععععععععععععععععغعععععععععععععععععة  ألعععععععععععععععععف    .363 349،   3(10معععععععععععععععععجعععععععععععععععععلعععععععععععععععععة 

http://search.mandumah.com/Record/1425686 

 ,NFTs :(. إدارة واسععتثمار الأصععول الرقمية في المتاحف العالمية والمحلية2022الحربي، ذكرى محمد عبيد الله الرحيلي. )

Metaverse, Cryptocurrency  
ً
المؤتمر الثعالعث والثلاثون للاتحعاد العربي للمكتبعات والمعلومعات : تسعامعل   .نموذجعا

أبو ظاي: الإتحاد العربي   مؤسعععععععععععععسعععععععععععععات المعلومات والمعرفة الوطنية في الدولة : المكتبات والأرشعععععععععععععيفات والمتاحف،

العععععععععععععوطعععععععععععععنعععععععععععععيعععععععععععععة،   والمعععععععععععععكعععععععععععععتعععععععععععععبعععععععععععععة  والأرشععععععععععععععععععععععععععيعععععععععععععف  والمعععععععععععععععععععععععععععلعععععععععععععومعععععععععععععات   1190  -  1163لعععععععععععععلعععععععععععععمعععععععععععععكعععععععععععععتعععععععععععععبعععععععععععععات 

http://search.mandumah.com/Record/1351977 

مجلة البحو   .(. الإطار القانوني لتقنية ميتافيرس: دراسععععععععععة تأصععععععععععيلية اسععععععععععتشععععععععععرافية2023حسععععععععععن، محمد جبريل إبراهيم. )

 http://search.mandumah.com/Record/1416743 مسترجع من .193 - 118،  85القانونية والاقتصادية، ع

(. سعع ناريوهات مقترحة لتنمية المهارات الحياتية لطلاب 2023حوال ، سععهير محمد أحمد، و زيدان أسععماء مراد صععالح مراد. )

 Doi: 10.21608/ssj.2023.344695. 175-91(، 3)31،  العلوم التربويةالجامعة في ضوء تقانات الميتافيرس.  

 . 23-1، 17دراسات خاصة.  (. الميتافيرس: مستقبل "العمران البشري" في عالم ما بعد الإنترنت. 2022خليفة، إإهاب. )

مجلة العلوم الإنسعععععععععععععانية،   .من منظور سعععععععععععععيسولوةي "Metaverse (. العالم الافتراضععععععععععععع ي "الميتافيرس2022زعتر، نور الدين. )

 http://search.mandumah.com/Record/1285730  -  .10161029،  2(9مج)

(. الآثار النفسععععععععععية والاجتماعية للميتافيرس وعلاقىها بالتراب  2023سععععععععععليمان، علي حمودة جمعة، وفتحي، هبة الله محمد. )

 .236 - 183،   2(22المجلة المصعععععععععععععرية لبحو  الرأي العام، ) .المجتمعي: دراسعععععععععععععة ميدانية على المسعععععععععععععتخدمين وال براء

http://search.mandumah.com/Record/1453593 

(. اسععععععععتخدام تقنية الواقع الافتراضعععععععع ي في المكتبات: حلول مبتكرة للمسععععععععافات الطويلة واحتياجات 2024شعععععععععبان، محمود. )

الععععععععجععععععععلالععععععععة لععععععععجععععععععامعععععععععععععععععة  المععععععععركعععععععع يععععععععة  المععععععععكععععععععتععععععععبععععععععة  حععععععععالععععععععة  دراسعععععععععععععععععععععة   : الإعععععععععاقععععععععة   .Cybrarians Journal, (73) .ذوي 

https://doi.org/10.70000/cj.2024.73.627 .258–244 

المجلة العربية  .(. الأرشععيف وخدمات  في عصععر الميتافيرس وتقنيات : دراسععة مسععتقبلية2023الشععوربجي, مروة عصععام محمد. )

 doi: 10.21608/aijtid.2023.192081.1038 .176-141 ,(4)3 ,الدولية لتکنولوجيا المعلومات والبيانات

https://journals.ekb.eg/article_393218_86035bb6e132e822a092554efda93dcd.pdf
https://dspace.univ-guelma.dz/xmlui/handle/123456789/14826?show=full
https://dspace.univ-guelma.dz/xmlui/handle/123456789/14826?show=full
http://search.mandumah.com/Record/1351977
http://search.mandumah.com/Record/1285730
http://search.mandumah.com/Record/1453593
https://doi.org/10.70000/cj.2024.73.627.%20244–258
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 .184 - 175،   31الإصععععععععععععععععدار الثععععاني،    -مجلععععة الفكر المعععععاصعععععععععععععر   .(. الميتععععافيرس والتواصععععععععععععععععل الاجتمععععا ي2023صعععععععععععععلا ،  يععععة. )

http://search.mandumah.com/Record/1470155 

مجلة كلية الشععريعة والقانون   .(. تقنية ميتا فيرس والاعتداء على الحق في ال صععوصععية2023ال ععهيري، زينب صععلا  الدين. )

 http://search.mandumah.com/Record/1459129  -  .35613618،  3(، 27بتفهنا الأشراف، )

سععلسععلة   -مجلة المنارة للبحو  والدراسععات  .(. دور الأمم المتحدة في تنظيم عمل ميتافيرس2023عبا عع ي، علا تازي فرحان. )

 http://search.mandumah.com/Record/1435174  -  .205234،  3(2العلوم السياسية والقانون،)

 ,Cybrarians Journal, (74) .(. تطور المتاحف الافتراضععععية وصععععولا للمتحف الذكي: دراسععععة نظرية2024عبد المجيد، مروة. )

https://doi.org/10.70000/cj.2024.74.567104. –80 

الععععدولي في عععععالم الميتععععافيرس2023عبععععدالجواد، أميرة عبععععدالعظيم محمععععد. ) إنفععععاذ القععععانون  مجلععععة القععععانون  .(. إشعععععععععععععسععععاليععععات 

 \http://search.mandumah.com/Record/1446948  -  .163229، , 2(3والتكنولوجيا، )

وتأثيرها على المكتبات: دراسععععععععة اسععععععععتشععععععععرافية.    Metaverse(. تطبيقات الميتافيرس  2023عبدالحميد، أحمد شعععععععععبان أحمد. )

  http://search.mandumah.com/Record/1410104.  171 - 135، 45 مجلة كلية الآداب والعلوم الإنسانية،

،   1مجلة بحو  الإعلام الرقمي،  .(. الميتافيرس وملام  المسعععععععععععتقبل الجديد2022ال جماوي، رباب حسعععععععععععين محمود عبدالله. )

425448.  -  http://search.mandumah.com/Record/1496845  

.  الميتافيرس في مراك  المعلومات السويتية: دراسة استشرافية(.  2023ال جمي، فاطمة بنت مسفر، وبوعركى، هنادى جمعة. )

أعمال المؤتمر والمعرض السععععععععععععنوي السععععععععععععادس والعشععععععععععععرين: التقنيات الناشعععععععععععع ة وتطبيقاتها في المكتبات ومؤسععععععععععععسععععععععععععات 

العععععععععععععععععربععععععععي،   العععععععع ععععععععلععععععععيععععععععج  فععععععععرع  المععععععععتععععععععخصععععععععععععععصععععععععععععععععععععة  المععععععععكععععععععتععععععععبععععععععات  جععععععععمعععععععععععععععععيععععععععة  الععععععععسععععععععويععععععععت:  .  492  -  473المعععععععععععععععععلععععععععومععععععععات، 

http://search.mandumah.com/Record/1361277  

(. مسعععععععععععععتقبععل الععذكععاء الاصعععععععععععععطنععا ي: الميتععافيرس نموذجععا. مجلععة القععانون  2023العلوي، سعععععععععععععكينععة الأمراني، والتوزاني، محمععد. )

 http://search.mandumah.com/Record/1361491. 278 - 256،  88والأعمال، 

(. تغطية تقنية ميتافيرس في عينة من الفيديوهات العربية والإنجليزية على اليوتيوب: دراسععععة  2022علي، شععععفق أحمد علي. )

كععععععععععععععععيععععععععععععععععفععععععععععععععععيععععععععععععععععة ) .تععععععععععععععععحععععععععععععععععلععععععععععععععععيععععععععععععععععلععععععععععععععععيععععععععععععععععة  الإعععععععععععععععععلامععععععععععععععععيععععععععععععععععة،  الععععععععععععععععبععععععععععععععععحععععععععععععععععو       .168 - 101،   1(63مععععععععععععععععجععععععععععععععععلععععععععععععععععة 

http://search.mandumah.com/Record/1321184 

 :doi .116-93 ,(1)2المجلة العربية الدولية للفن والتصعععععععميم الرقمى  .(. تطور الاعلان في ما بعد الميتافيرس2023علي، نهلة. )

10.21608/iajadd.2023.170715.1033 

المجلعععة الج ائريعععة للعلوم  .(. المحعععاكمعععة الأخلاقيعععة لميتعععافيرس: محعععاولعععة لتنبؤ مسعععععععععععععتقبعععل الإنسععععععععععععععععانيعععة2024عليو ، نجمعععة. )

   251http://search.mandumah.com/Record/1485625،  1(12الاجتماعية والإنسانية، )

(. دوافع اسععععععععععتخدام الشععععععععععباب العربي لتقنية ميتافيرس وعلاقىها برؤيىهم لأدوارهم 2024عمر، عماد الدين تاج السععععععععععر فقير. )

ملإععععععععععععععحعيعععععععة دراسعععععععععععععععععععة  فع عهعععععععا:  ) .المسععععععععععععععتعقعبعلعيعععععععة  الاجعتعمعععععععاععيعععععععة،  والعععلعوم  الآداب  معن .50 - 31،   2(15معجعلعععععععة   مسععععععععععععععتعرجعع 

http://search.mandumah.com/Record/1538647 

http://search.mandumah.com/Record/1470155
http://search.mandumah.com/Record/1459129
http://search.mandumah.com/Record/1435174
https://doi.org/10.70000/cj.2024.74.567
http://search.mandumah.com/Record/1446948/
http://search.mandumah.com/Record/1410104
http://search.mandumah.com/Record/1496845
http://search.mandumah.com/Record/1361277
http://search.mandumah.com/Record/1361491
http://search.mandumah.com/Record/1321184
http://search.mandumah.com/Record/1485625
http://search.mandumah.com/Record/1538647
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(. تأثيرات تطبيقات الميتافيرس والعالم الافتراضع ي في 2024الهيف، عالية بنت مذكر هيف، والصعاوي، ياسعر محمد محمد. )

المجلعة السععععععععععععععوديعة   .المكتبعات الجعامعيعة على طلبعة جعامعتي الأميرة نورة بنعت عبعدالرحمن وجعامععة الحعدود الشعععععععععععععمعاليعة

 http://search.mandumah.com/Record/1503650  -  .115150،  5(5لدراسات المكتبات والمعلومات،)
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Abstract   

This literature review aims to analyze and survey the Arabic and English literature published 

between 2018 and 2024 concerning the use of Metaverse technologies in supporting information 

institutions and their services. The study seeks to present a comprehensive overview of research trends 

in this emerging field and to explore the existing knowledge gaps. Adopting a descriptive methodology 

using the survey approach, the literature was classified into four thematic areas: theoretical 

foundations, legal and technical challenges in information institutions, future outlooks, and a 

dedicated axis on Metaverse applications in knowledge and information institutions. The findings 

identified a total of 91 relevant sources, with English-language literature accounting for the majority 

(72.53%) compared to 27.47% in Arabic. A noticeable increase in publications was observed during 

2023 and 2024. The results also revealed the dominance of scholarly articles and a variation in depth 

and focus across themes. These findings underscore the need for more applied and forward-looking 

studies within the Arab context, with an emphasis on developing clear models and roadmaps for 

adopting Metaverse technologies in information institutions . 

Key Words: Metaverse , Virtual World , Information Institutions, Information Services. 
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